I. Metodologia

.Indeks przejrzysto $ci Biuletynow Informacji Publicznej w gminach woj. slaskiego ”
powstat na podstawie monitoringu przeprowadzonego we wszystkich 167 gminach wojewodztwa w
okresie pazdziernik- grudzien 2007 r. Biuletyny Informacji Publicznej urzedéw przebadane zostaty
za pomocg specjalnego narzedzia, ktére skiadato sie z 92 pytan pogrupowanych w 8 obszaréw
tematycznych. W pierwszym obszarze znalazly sie pytania zwigzane z funkcjonowaniem rady
gminy, a w kolejnych z: funkcjonowaniem urz edu gminy, prawem lokalnym, finansami
gminy, ogtoszeniami urz edu, o$wiadczeniami maj atkowymi, organizacj a BIP i e- urz edem.
Autorzy badania przydzielili kazdemu z pytan, w zaleznosci od jego wagi, od jednego do dwéch
punktéw. Jezeli badana gmina posiadata okreslone w pytaniu dokumenty dostawata maksymalng
ilo$¢ punktéw. Jezeli nie posiadata tych informacji, byty one niepetne (np. udostepniono tylko
wybrane zarzadzenia wojta) badz nieaktualne (np. najSwiezsze dostepne dane byly za 2004 czy
2005 r.), to dostawata 0 punktéw. W przypadku niektorych pytah mozliwe bylo uzyskanie potowy
punktow.

Pokresli¢ nalezy, ze podczas badania monitorowano jedynie Biuletyny Informacji Publicznej
jednostek samorzadu terytorialnego i nie zajmowano sie oficjalnymi stronami urzedéw. Jesli wiec
jakies$ informacje znajdowaly sie na stronie urzedu gminy, ale nie byly zamieszczone w BIP, to
gmina ta w danym pytaniu otrzymywata ocene negatywna. Wyjatkiem byly tu te jednostki, ktére w
swoich biuletynach zamieszczaly linki do dokumentéw znajdujgcych sie na oficjalnych stronach
urzedu (w takim przypadku te dokumenty takze byly brane pod uwage), a takze gmina Czeladz,
ktora na podstawie rozporzadzenia MSWIA z dnia 18 stycznia 2007 r. prowadzi strone BIP, ktéra
jest jednoczesnie strong wiasng podmiotu.

Jako, ze monitoring przeprowadzono we wszystkich 167 gminach wojewddztwa slaskiego,
a wiec zarbwno w duzych miastach na prawach powiatu, jak i w matych gminach wiejskich,
narzedzie zostato tak skonstruowane, zeby mniejsze gminy nie byly dyskryminowane i takze mogty
spetnia¢ okreslone przez badaczy kryteria. W niektorych przypadkach powodowato to nadmierng
tolerancje dla najwiekszych jednostek, ale zdecydowano sie, ze lepiej bedzie w kilku pytaniach
bardziej pobtazliwie oceni¢ miasta na prawach powiatu, niz ustanowic takie kryteria, ktére beda nie
do spelnienia przez najmniejsze gminy. Przyktadem tak zadanych pytan sg np. pytania dotyczace
udostepnienia protokotéw z sesji rady gminy czy posiedzeh komisji rady. Pozytywnie oceniono tu
gminy, ktére w dniu monitoringu miaty udostepnione na stronie internetowej protokoty nie starsze
niz 3 miesigce. Zespot prowadzacy badania uwaza, ze dokumenty te powinny by¢ dostepne w
internecie jak najszybciej i termin 3 miesiecy dla miast na prawach powiatu, w ktérych sesja rady
odbywajg sie minimum raz w miesigcu, jest zdecydowanie za duzy. Jednak tak diugi termin jest
niezbedny, zeby mogtly sie w nim zmiesci¢ takze mate gminy, w ktorych sesje rady odbywajg sie
nie czesciej niz co 2 miesiace.

Kolejng wazng kwestig, ktérg trzeba bylo okresli¢ przy opracowywaniu narzedzia, byto
ustalenie czy samo wystepowanie dokumentu na stronie BIP urzedu, bez wzgledu na miejsce jego
zamieszczenia, powoduje, ze nalezy uzna¢, ze dana gmina spetnia okreslone przez badaczy
kryteria, czy wazne jest takze miejsce udostepnienia dokumentu. Zdecydowano sie, ze
punktowane beda tylko te informacje, ktére sg wyraznie wyszczegolnione w BIP. Tak wiec np. w
przypadku informacji dotyczacych budzetu gminy czy programu wspoipracy urzedu z
organizacjami pozarzadowymi zadnego punktu nie dostaly jednostki, na ktérych BIP mozna
znalez¢ te informacje tylko w spisie uchwat rady. Wynika to z zalozenia, ze zle funkcjonujace
wyszukiwarki (lub ich brak) na stronach wiekszosci badanych gmin powoduja, ze znalezienie
potrzebnych informacji jest w praktyce niemozliwe lub zajmuje bardzo wiele czasu. Doda¢ trzeba,
ze nie kazda osoba szukajgca okreslonych informacji musi mie¢ wiedze, w jaki sposéb powstaje
dany dokument czy program (a wiec czy szuka¢ go np. w uchwatach rady, a moze w
zarzadzeniach wojta czy jeszcze w innych dokumentach) i to w interesie urzedu gminy powinno
by¢ takie oznaczenie i umieszczenie dokumentow, zeby wszystkie zainteresowane osoby bez
problemu mogty je znalez¢.

Te same zastrzezenia dotyczg informacji na temat imienia i nazwiska skarbnika i sekretarza
gminy oraz kierownikéw miejskich jednostek organizacyjnych i szkét. Gminy, ktére podaty ww.
informacje tylko przy okazji publikowania oswiadczen majatkowych nie otrzymaty zadnego punktu.

Jest jeszcze jedna wazna kwestia przy ocenianiu biuletyndw urzeddéw, ktérg nalezy
podkreslic. Badanie prowadzone bylo za pomocag internetu przez osoby, ktdre nie znajg



zdecydowanej wiekszosci monitorowanych przez siebie gmin. W zwigzku z tym w niektérych
przypadkach niemozliwym do ocenienia bylo to, czy umieszczane przez urzedy informacje byly
kompletne czy nie. Jezeli w przypadku uchwat rady gminy czy zarzadzen wojta tatwo byto okresli¢
czy udostepniano wszystkie dokumenty, tak w przypadku np. ogtoszen i komunikatow urzedu byto
to po prostu niemozliwe. Przegladajac jedynie BIP danego urzedu nie da sie bowiem okresli¢ czy
zamieszczone sg W nim wszystkie ogtoszenia dotyczace np. organizowanych przetargéw,
zatrudnienia pracownikbw czy wynajmu lokalu. Dodatkowg kwestig jest fakt, ze w gminach
wiejskich zdecydowanie rzadziej niz w miastach przeprowadza sie przetargi czy poszukuje
kandydatow do pracy w urzedzie. Zdecydowano sie wiec przyznawaé petng ilos¢ punktéw tym
gminom, ktére w tym zakresie udostepnialy jakiekolwiek informacje z 2007 r., chyba ze sam
monitoring BIP wystarczyt do stwierdzenia, ze urzad nie udostepnia w danym obszarze wszystkich
dokumentéw. Jesli bowiem na stronie BIP znajdowato sie np. ogloszenie na wolne stanowisko
urzednicze, a nie bylo podanej listy kandydatow spetniajgcych warunki formalne i ogtoszenia
wynikow, albo odwrotnie, podane byly wyniki konkursu, a nigdzie nie mozna bylo znalez¢ jego
ogloszenia, to bez wykonywania dodatkowych czynnosci monitoringowych mozna stwierdzi¢, ze
dany urzad nie udzielat w danym obszarze wszystkich informaciji.

Rowniez w kilku innych obszarach monitoringu, w ktérych nie mozna bylo za pomocag
internetu zweryfikowaé¢ informacji znajdujacych sie w BIP, osoby prowadzace badanie przyjmowaly,
ze strony prowadzone sg rzetelnie i nie ma na nich podawanych nieprawdziwych informaciji.
Chodzi tu m.in. o mozliwo$¢ sprawdzenia stanu realizacji sprawy zatatwianej w urzedzie za
pomoca strony BIP. Wszystkie urzedy, ktore na swoich stronach posiadaty takg opcje dostaty 1 pkt,
cho¢ w przypadku kilku bardzo stabych BIP z wieloma pustymi zakladkami wydaje sie maito
prawdopodobnym, Zeby ta opcja rzeczywiscie dziatata. Zeby to jednak sprawdzi¢ nalezatoby
wczesniej zatatwiac jakas sprawe w danym urzedzie, czego ten monitoring nie przewidywat.

II. Objasnienia zasad punktacji pyta n
A. Funkcjonowanie rady gminy

Pierwszym monitorowanym obszarem byto funkcjonowanie rady gminy. W narzedziu
znalazlo sie 16 pytan dotyczacych tego zagadnienia. 12 pytaniom przypisano wartos¢ 2 punktéw, a
4 pytania oceniono na 1 pkt. Wsréd wyzej ocenianych pytan badajacych interesowato czy w BIP
gminy podane/udostepnione zostaly nastepujace informacje i dokumenty:

1. Imie i nazwisko os6b zasiadaj acych we wiadzach rady gminy.

2. Imie i nazwisko ka zdego radnego/radne;.

3. Projekty uchwat (jako, ze sesje rady w poszczegodlnych gminach zwotywane sg zazwyczaj raz
na miesigc lub 2 miesigce, a projekty uchwat pojawiajg sie kilka lub kilkanascie dni przed sesja,
przy ocenianiu tego pytania brano takze pod uwage czy w BIP znajdujg sie projekty uchwat
przygotowywane na poprzednig sesje rady).

4. Termin najbli zszej sesji rady (z tego samego powodu, co w pytaniu 3, brano tu pod uwage
takze ogtoszenia o poprzedniej sesji rady).

5. Porzadek najbli zszej sesji rady (przy ocenianiu tego pytania brano pod uwage takze
zamieszczenie porzadku poprzedniej sesji).

6. Protokoty z posiedze n rady (2 punkty przyznano tym BIP, w ktérych najswiezszy opublikowany
protokot z sesji byt nie starszy niz 3 miesigce; 1 punkt dostaty gminy, ktérych ostatni zamieszczony
protokoét dotyczyt sesji odbytej 3-6 miesiecy przed datg monitoringu).

7. Spis komisji rady.

8. Imiona i nazwiska przewodnicz acych komisiji.

9. Skfady komisiji.

10. Terminy najbli zszych posiedze i komisji (przy ocenianiu tego pytania brano pod uwage
takze ogtoszenia o poprzednich posiedzeniach komisiji).

11. Porzadek obrad najbli zszych posiedze A komisji (przy ocenianiu tego pytania brano pod
uwage takze zamieszczenie porzadku poprzednich posiedzen komisji).

12. Protokoty z posiedze n komisji (2 punkty dostaly te gminy, ktérych ostatnie zamieszczone
protokoly z posiedzehn komisji byt nie starsze niz 3 miesigce; 1 punkt dostaty gminy, ktorych
ostatnie zamieszczone protokoty dotyczyty posiedzen komisji odbytych 3-6 miesiecy przed datg
monitoringu).



Pytania ocenione na 1 pkt byly nastepujagce. Czy w BIP gminy podane/udostepnione sa;
1. Numery telefonbw do radnych (pozytywnie ocenione zostaly te gminie, w ktérych
zamieszczony zostat nr telefonu do przynajmniej jednego radnego; zadnego punktu nie dostaty
gminy, ktére podaty ten sam numer telefonu, nalezacy do urzedu gminy, przy wszystkich radnych).
2. Adresy e-mail do radnych (pozytywnie ocenione zostaly te gminy, w ktérych zamieszczony
zostat adres e-mail do przynajmniej jednego radnego).
3. Terminy i miejsca dy zuréw radnych (pozytywnie ocenione zostaty te gminy, w ktérych podany
jest terminy miejsce dyzuru przynajmniej jednego radnego).
4. Interpelacje i zapytania radnych.

B. Funkcjonowanie urz edu gminy

Drugi monitorowany obszar zwigzany jest z funkcjonowania urzedu gminy. Zadano do
niego az 24 pytania. 4 z nich ocenione zostalty na 2 punkty, a 20 na 1 punkt. Wsrod wyzej
ocenianych pytah badajgcych interesowalo czy w BIP gminy podane/udostepnione zostaty
nastepujgce informacje:

1. Poradnik interesanta (maksymalng ilos¢ punktéw otrzymaty te gminy, ktére w prowadzonym
przez siebie poradniku zamiescity informacje o ponad 20 sprawach, ktére mozna zatatwi¢ w
urzedzie; te gminy, ktére w swoim BIP umiescilty informacje na temat 10-20 spraw otrzymaty 1
punkt, a te, ktére zamiescity opisy mniej niz 10 spraw do zatatwienia nie otrzymaty Zzadnego
punktu).

2. Spis lokali urz edu uzytkowanych przez organizacje pozarz gdowe.

3. Prowadzone przez urz ad rejestry/zbiory danych osobowych (negatywnie oceniono urzedy,
ktore umiescity w spisie jedynie kilka rekordow).

4. Spis jednostek organizacyjnych i szk6t Gminy (jezeli spis byt niekompletny lub nie bylo w
nim szkét, to nie przyznawano zadnego punktu).

Pytania ocenione na 1 pkt byty nastepujace. Czy w BIP gminy podane/udostepnione sa;

1. Nr tel. do wojta (nie przyznano punktu tym gminom, ktére podaty ten sam nr telefonu do
sekretariatu wojta, co do pozostatych wydziatdéw, nie podajgc humeru kierunkowego).

2. Adres e-mail wojta (nie przyznano punktu tym gminom, ktére do wszystkich wydziatow podaty
ten sam adres e-mail).

3. Imie i nazwisko skarbnika gminy  (nie przyznano punktow, jesli te informacje mozna znalez¢
tylko w oswiadczeniach majatkowych).

4. Telefon i/lub e-mail do skarbnika gminy.

5. Imie i nazwisko sekretarza/zast epcy wojta gminy (nie przyznano punktéw, jesli te informacje
mozna znalez¢ tylko w o$wiadczeniach majatkowych).

6. Telefon i/lub e-mail do sekretarza/zast epcy wojta gminy.

7. Spis wydziatébw (komorki, referaty, zespoly, stanowiska).

8. Kompetencje ka zdego wydziatu (nie przyznano punktow, jesli te informacje mozna znalez¢
tylko w statucie gminy, chyba Zze wyraznie podang tg informacje w BIP).

9. Adresy ka zdego wydziatu (w przypadku gmin, w ktérych wydzialy znajdujg sie w réznych
budynkach wystarczyto podanie adresu, a w tych urzedach, gdzie wszystkie wydzialy mieszczg sie
w tym samym miejscu punkty otrzymaly te urzedy, ktére podaty nr pokoju).

10. Telefon/e-mail do ka zdego z wydziatow.

11. Imie i nazwisko kierownika ka zdego wydziatu.

12. Godziny otwarcia urz edu.

13. Formularze wnioskow, ktore trzeba zito  zyé w urz edzie (jezeli byto mniej niz 10 formularzy, to
nie przyznawano punktu).

14. Wykaz wymaganych dokumentéw niezb ednych do zatatwienia okre slonych spraw (jezeli
byto opisanych mniej niz 10 spraw, to nie przyznawano punktu).

15. Wysokosci optaty skarbowej przy zatatwianiu okreslonych spraw (jezeli byto opisanych mniej
niz 10 spraw, to nie przyznawano punktu).

16. Miejsce zto zenia dokumentow i/lub zatatwienia okre  $lonych spraw (jezeli byto opisanych
mniej niz 10 spraw, to nie przyznawano punktu).

17. Przewidywany termin zalatwienia okre $lonych spraw (jezeli bytlo opisanych mniej niz 10
spraw, to nie przyznawano punktu).

18. Spos6b zapoznania si @ z prowadzonymi przez urz ad rejestrami, zbiorami danych



osobowych i archiwum.

19. Dane teleadresowe jednostek organizacyjnych i s  zko6t (jezeli spis jednostek i szkét byt
niekompletny, to w ogoéle nie sprawdzano tego punktu i automatycznie przyznawano ocene
negatywnag).

20. Imie i nazwisko dyrektoréw/kierownikow jednostek organi zacyjnych i szkét (jezeli spis
jednostek i szkdt byt niekompletny, to w ogéle nie sprawdzano tego punktu i automatycznie
przyznawano ocene negatywna).

C. Prawo Lokalne

Kolejnym obszarem, ktéry zostat poddany monitoringowi, byto prawo lokalne . Na 11
zadanych pytah zwigzanych z tym zagadnieniem 6 ocenionych zostato na 2 punkty, a 5 na 1 punkt.
WsSrod wyzej ocenianych pytan badajacych interesowato czy w BIP gminy udostepnione zostaty
nastepujgce dokumenty:

1. Uchwaty rady gminy (na 2 punkty oceniono te gminy, ktérych najswiezsze opublikowane
uchwaly byly nie starsze niz 3 miesigce; 1 punkt dostalty gminy, ktérych ostatnie zamieszczone
uchwaly byly sprzed 3-6 miesiecy przed datg monitoringu).

2. Zarzadzenia wéjta (2 punkty otrzymaly te gminy, ktérych ostatnie udostepnione zarzadzenia
byly nie starsze niz 2 miesigce; 1 punkt dostaty urzedy, ktérych ostatnie zamieszczone zarzadzenia
byly sprzed 2-4 miesiecy przed data monitoringu; punktéw nie dostaly te gminy, w ktorych lista
zarzadzen byla niekompletna).

3. Statut gminy (nie dostaly punktu te gminy, w ktorych BIP statut mozna byto znalez¢ tylko w
spisie uchwat rady).

4. Regulamin organizacyjny urz edu (nie dostaly punktu te gminy, w ktérych BIP regulamin
organizacyjny mozna byto znalez¢ tylko w spisie uchwat rady).

5. Roczny program wspotpracy gminy z organizacjami pozarz adowymi (nie dostaly punktu te
gminy, w ktoérych BIP roczny program mozna byto znalez¢ tylko w spisie uchwat rady).

6. Sprawozdanie z wykonania rocznego programu wspot  pracy z organizacjami
pozarz gdowymi.

Pytania, ktérym przypisano wartos¢ 1 punktu, byly nastepujace. Czy w BIP gminy
podane/udostepnione sa:

1. Spis uchwat zawieraj acy petne nazwy ka zdej uchwaty (punktu nie otrzymaly te BIP, w
ktérych w celu zapoznania sie z petng nazwg uchwaly nalezy jg najpierw otworzyc).

2. Archiwum uchwat - uchwaty sprzed 2006 r. (warunkiem otrzymania punktéw w tym pytaniu byto
nie tylko udostepnianie uchwat sprzed 2006 r., ale takze aktualnych, nie starszych niz 6 miesiecy).
3. Spis zarz adzen zawieraj acy petne nazwy ka zdego zarz gdzenia (punktu nie otrzymaty te BIP,
w ktorych w celu zapoznania sie z petng nazwa zarzadzenia nalezy ja najpierw otworzyc).

4. Archiwum zarz gdzen- zarzadzenia sprzed 2006 r. (warunkiem otrzymania punktéw w tym
pytaniu bylo nie tylko udostepnianie zarzadzen sprzed 2006 r., ale takze aktualnych, nie starszych
niz 4 miesiecy).

5. Regulamin rady (punktu za to pytanie nie otrzymaly te jednostki, w ktérych regulamin rady
mozna byto znalez¢ tylko w statucie chyba ze wyraznie podang tg informacje w BIP).

D. Finanse gminy

Czwarty obszar zwigzany jest z finansami gminy . Zadano do niego 14 pytan. 9 z nich
przypisano wartos¢ 2 punktow, a pozostatych 5 oceniono na 1 pkt. Wéréd wyzej ocenianych pytan
badajgcych interesowato czy w BIP gminy podane/udostepnione zostaly nastepujace informacije:

1. Udzielone przez urz ad ulgi i umorzenia podatkowe (pozytywnie oceniono te urzedy, ktore
zamiescity dane za 2006 r.).

2. Uchwata w sprawie procedury uchwalania bud  zetu (nie dostaty punktu te gminy, w ktérych
BIP ww. dokument mozna byto znalez¢ tylko w spisie uchwat rady).

3. Zatozenia do projektu bud zetu oraz kierunki polityki spotecznej i gospodarcze j gminy

4. Uchwata bud zetowa na 2007 r. (nie przyznano punktu urzedom, w ktérych uchwaite
budzetowag mozna znalez¢ jedynie w spisie uchwat rady).

5. Opinie Regionalnej Izby Obrachunkowej  (dotyczace budzetu na 2007 r.).

6. Przebieg i efekty kontroli wewn etrznych (pozytywnie oceniono te urzedy, ktére zamiescity



dane za 2006 i/lub 2007 r.).

7. Przebieg i efekty kontroli zewn etrznych (pozytywnie oceniono te urzedy, ktore zamiescity

dane za 2006 i/lub 2007 r.).

8. Majatek gminy (pozytywnie oceniono te urzedy, ktére zamiescity dane za 2006 r.).

9. Stawki podatkéw lokalnych  (pozytywnie oceniono te urzedy, ktére zamiescity dane za 2007 r.).
Pytania ocenione 1 punktem byly nastepujgce. Czy w BIP gminy podane/udostepnione sa;

1. Dlug gminy (pozytywnie oceniono te urzedy, ktore zamiescity dane za 2006 r.).

2. Archiwum uchwat bud zetowych (punkty dostaty gminy, ktére udostepniajg przynajmniej jedng

archiwalng uchwate budzetowa; nie przyznano punktu urzedom, w ktorych starsze uchwaly

budzetowe mozna znalez¢ jedynie w spisie uchwat rady).

3. Sprawozdania wdjta z wykonania bud  zetu gminy za pierwsze potrocze 2007 r.

4. Sprawozdanie wéjta z wykonania bud  zetu za 2006 r.

5. Archiwum udzielonych przez urz  ad ulg i umorze i podatkowych.

E. Ogloszenia

W pigtym obszarze tematycznym znalazly sie pytania dotyczace ogtosze nh urzedu. Na 11
zadanych pytahn 10 ocenionych zostato na 2 punkty, a 1 na 1 punkt. Wérdd wyzej ocenianych pytan
badajgcych interesowato czy w BIP gminy podane/udostepnione zostaly nastepujace informacije:

1. Ogloszenia na wolne stanowisko urz ednicze i/lub w jednostkach organizacyjnych
zawieraj gce wymogi formalne i termin skladania dokumentéw.

. Lista kandydatow spetniaj gcych wymogi formalne.

. Wyniki naboru na stanowisko urz  ednicze.

. Ogtoszenia przetargow.

. Wyniki przetargbw (informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty).

. Protesty po przetargowe.

. Rozstrzygni ecia protestéw.

. Ogtoszenia konkursow ofert dla organizacji pozar ~ zadowych.

. Wyniki konkursoéw ofert dla organizacji pozarz ~ gdowych.

10. Ogloszenia o przetargach na sprzeda z nieruchomo $ci gminnej b adz o najmie lokali
uzytkowych.

W pytaniu ocenionym na 1 pkt badajgcych interesowalo czy w BIP urzedy udostepniajg
archiwum konkurséw ofert dla organizacji pozarz adowych.

OCoO~NO UL~ WN

F. Oswiadczenia maj atkowe

Kolejny monitorowany obszar dotyczyt odwiadcze A majatkowych . Wszystkie 4 zadane w
tym bloku pytania ocenione zostaly na 2 punkty. Osoby prowadzgce monitoring sprawdzaty tu czy
w BIP gminy udostepnione zostaly nastepujace informacije:

1. Oswiadczenia maj atkowe radnych (pozytywnie zostaly ocenione te urzedy, ktdére umiescity
informacje na dzien 31 grudnia 2006 r.).

2. Oswiadczenia maj gtkowe wojta (pozytywnie zostaty ocenione te urzedy, ktére umiescity
informacje na dzien 31 grudnia 2006 r.).

3. Oswiadczenie maj atkowe pracownikdéw urz edu (pozytywnie zostaty ocenione te urzedy, ktore
umiescity informacje na dzieh 31 grudnia 2006 r.).

4. Oswiadczenia maj gtkowe kierownikow jednostek organizacyjnych i szkot (pozytywnie
zostaty ocenione te urzedy, ktore umiescity informacje na dzien 31 grudnia 2006 r.).

G. Organizacja Biuletynu Informaciji Publicznej

Pytania zawarte w si6dmym obszarze dotyczg organizacji Biuletynu Informacji Publicznej.
Wszystkie 7 zadanych pytan ocenionych zostato na 1 punkt. W tym bloku interesowalo nas czy w
BIP urzeddw znajdujg sie:

1. Wyszukiwarka uchwat/wyszukiwarka ogélna z mo  zliwo $cig szukania tylko uchwat.

2. Wyszukiwarka zarz adzen/wyszukiwarka ogélna z mo zliwo $cig szukania tylko zarz adzen.
3. Mapa BIP.

4. Mozliwo $¢ drukowania ka zdej strony.



5. Imie i nazwisko osoby wprowadzaj acej dane.
6. Data ostatniej aktualizacji danych.
7. Instrukcja udost epnienia informacji nie zamieszczonych w BIP.

H. E- urzad

W ostatnhim obszarze znalazly sie pytania dotyczace e- urzedu. Na 5 zadanych pytan 1
ocenione zostalo na 2 punkty, a 4 na 1 punkt. W wyzej ocenionym pytaniu badajacych
interesowato czy BIP gminy posiada mozliwo$¢ konsultacji spotecznych (zgtaszania uwag,
wnioskow i pytan do przedsiewzie¢ podejmowanych przez gmine).

Pytania punktowane 1 punktem byly nastepujace. Czy w BIP gminy istnieje mozliwos¢:
1. Przejrzenia danych znajduj acych si e w prowadzonych przez urz ad rejestrach (przynajmniej
jeden).
2. Rezerwacji wizyty w urz edzie.
3. Sprawdzenia stanu realizacji sprawy zatatwianej  w urz edzie.
4. Wysytania dokumentéw bez konieczno  $ci pojawiania si e w urz edzie.



