CZELADŹ 2006r.

GMINNY 

PROGRAM WYCHODZENIA Z BEZDOMNOŚCI
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Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej

ul. 17-go Lipca 27

41 – 250 Czeladź

tel: 032 265 14 42; 032 265 68 11

Realizatorzy programu :     

1. Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Czeladzi

2. Zakład Budynków Komunalnych w Czeladzi

3. Straż Miejska

4. Policja 

5. Organizacje pozarządowe

1.PODSTAWOWE ZAŁOŻENIA PROGRAMU

Według Ustawy o Pomocy Społecznej z dnia 12 marca 2004r., za osobę bezdomną uznaje się osobę nie zamieszkującą w lokalu mieszkalnym                    w rozumieniu przepisów o ochronie praw lokatorów i mieszkaniowym zasobie gminy           i nie zameldowaną na pobyt stały w rozumieniu przepisów o ewidencji ludności               i dowodach osobistych, a także osobę nie zamieszkującą w lokalu mieszkalnym             i zameldowaną na pobyt stały w lokalu, w którym nie ma możliwości zamieszkania. 

Pod pojęciem „bezdomny” można więc rozumieć człowieka nie posiadającego własnego mieszkania z reguły bez zameldowania na terenie kraju, nie mającego możliwości powrotu do ostatniego  miejsca zamieszkania. 

Wyróżnić można bezdomnych z przymusu i z wyboru. 

Bezdomni z wyboru - to ludzie o specyficznych predyspozycjach osobowościowych, przekonaniach, które nie pozwalają im nigdzie osiedlić się na stałe, zadomowić. 

Bezdomni z przymusu - to osoby, które ze względów osobistych                              i ekonomicznych są bezdomne.

Można również mówić o bezdomności jawnej i  ukrytej, rozumiejąc przez pierwszą sytuację braku mieszkania i dachu nad „głową”, a przez drugą sytuację warunków mieszkaniowych drastycznie odbiegających od społecznie akceptowanego standardu mieszkaniowego.

Zjawiska związane z procesami bezdomności i wykluczenia społecznego to przede wszystkim:

a. rozpad rodziny – zerwanie więzi formalnych, psychologicznych                          i społecznych oraz brak możliwości spełnienia przez rodzinę jej podstawowych funkcji

b. eksmisje - w 90 % przypadków spowodowane nie płaceniem czynszu

c. opuszczenie zakładu karnego przy jednoczesnym braku możliwości powrotu do mieszkania

d. brak stałych dochodów

e. długotrwałe bezrobocie

f. przemoc w rodzinie

g. uzależnienia

h. konflikty spowodowane brakiem tolerancji społecznej


Bezdomność jest jednym z poważniejszych zjawisk patologii społecznej, nie jest również problemem nowym, chociaż niektóre jej aktualne  uwarunkowania wymagają ponownej diagnozy. Od właściwego określenia istoty i specyfiki konkretnego przypadku bezdomności zależy odpowiedni dobór środków przeciwdziałania. Ze względu na złożoność przyczyn pozostawania w bezdomności, osoby bezdomne wymagają różnorodnych działań na rzecz zaspokojenia ich potrzeb oraz włączenia do pełnego uczestnictwa w życiu społecznym. Właściwe określenie istoty i specyfiki każdego przypadku bezdomności oraz dobór odpowiednich form pomocy może przynieść skuteczne efekty. 

2.CEL PROGRAMU

Celem programu jest zapewnienie osobom zagrożonym bezdomnością oraz bezdomnym bezpieczeństwa socjalnego / profilaktyka i osłona socjalna / oraz warunków do pełnienia właściwych, adekwatnych do ich możliwości i potrzeb, społecznie użytecznych ról i funkcji społeczno – zawodowych /aktywizacja /

3.ZADANIA PROGRAMU


Powstanie zintegrowanego systemu usług socjalnych, świadczonych przez podmioty publiczne i pozarządowe obejmujące:

· udzielenie i zapewnianie schronienia, odzieży, posiłku 

Tego rodzaju usługi socjalne realizowane są przez Punkty Żywienia M.O.P.S. w Czeladzi oraz  podmioty uczestniczące w Programie. Posiłki wydawane są we wszystkich wyżej wymienionych placówkach oferujących schronienie

· pomoc psychologiczno – terapeutyczną

- Zespół  Konsultacyjny ul. Szpitalna 40 – mgr Jacek Stelmach porady dla osób uzależnionych od środków psychoaktywnych - wtorki od godz. 1630 do 2030 , mgr Liliana Krzywicka konsultacje dla rodzin z problemem uzależnienia i przemocy wtorki od godz. 1630 do 2030 , terapia grupowa dla osób uzależnionych od alkoholu – wtorki od godz. 1530 do 1830.

· pomoc w leczeniu uzależnień

· pomoc prawną

- Zespół  Konsultacyjny mgr Elżbieta Maj – porady prawne poniedziałki od godz. 1630 do 2030

· wspieranie różnych form zatrudnienia w tym socjalnego, prac społecznie użytecznych

· aktywizację rynku pracy

· udzielenie pomocy w rozwiązywaniu problemów rodzinnych, odbudowywanie więzów rodzinnych, powrót do rodziny

· działania informacyjne – wydawanie informatorów, w których zawarte są informacje o możliwości uzyskania pomocy – jej rodzaju oraz adresach

· pomoc w wyrabianiu lub odtwarzaniu dokumentów osobistych

· pomoc w uzyskiwaniu świadczeń zabezpieczenia społecznego z pomocy społecznej (uzyskanie orzeczenia o ustaleniu stopnia niepełnosprawności), świadczeń rentowych i emerytalnych

· za osobę objętą programem ośrodek pomocy społecznej opłaca składkę na ubezpieczenie zdrowotne na zasadach określonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia

· pomoc w przystosowaniu do życia na wolności osób opuszczających zakłady karne


Dążąc do poprawy sytuacji socjalno-bytowej osób bezdomnych i zagrożonych bezdomnością, jak również usamodzielnienia części z nich będą wspierane finansowo przedstawione działania związane z realizacją programu. Wszystkie działania na rzecz osób bezdomnych mają uwzględniać zasadę poszanowania godności osoby ludzkiej, wolności światopoglądowej i wyznania.


Współpraca z Zakładem Budynków Komunalnych w sprawie przyznania mieszkań socjalnych. Stworzenie w porozumieniu ze Społeczną Komisją Mieszkaniową specjalnej listy osób bezdomnych, którzy zostali objęci Gminnym Programem Wychodzenia z Bezdomności oczekujących na lokal socjalny i priorytetowe potraktowanie ich wniosków. 


Proponowane zadania realizowane będą w oparciu o indywidualny program wychodzenia z bezdomności i zapobieganiu wykluczeniu społecznemu.

4.REALIZACJA PROGRAMU

Program jest realizowany przez pracowników socjalnych Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Czeladzi oraz w oparciu o współpracę z następującymi instytucjami:

Zakład Budynków Komunalnych

ul. Wojkowicka 2

41-250 Czeladź

Dział techniczny 

tel. (032) 265 18 42
Sekcja ds. gosp. lokalami  
tel. (032) 265 11 32 w. 22
Zespół ds. eksploatacji 

tel. (032) 265 11 32 w. 19, 21

tel/fax: 


     (032) 265 36 88 

e-mail: adm_zbk@tau.ceti.pl      

strona BIP: zbkczeladz.bip-gov.pl
Powiatowy Urząd Pracy

ul. 1 - go Maja 2   

42-500 Będzin

tel: Centrala   







               (0 32) 267 30 03 

Sekretariat / Fax






               (0 32) 267 44 44

Informacja








    (0 32) 267 42 37

Pośrednictwo pracy dla pracodawców





    (0 32) 761 58 88

Informacje o ofertach pracy dla bezrobotnych




    (0 32) 761 58 88

Stanowisko ds. informatyki i statystyki  




    (0 32) 267 41 53

Stanowisko ds. rozwoju zawodowego (szkolenia) 



    (0 32) 761 58 87

Stanowisko ds. wspierania, samozatrudnienia i wyposażenia miejsc pracy
    (0 32) 761 58 87

Stanowisko ds. organizacji miejsc pracy i rekrutacji z Funduszu Pracy               (0 32) 761 58 87

Stanowisko ds. organizacji staży i przygotowania zawodowego w miejscu pracy (0 32) 761 58 87

Wojewódzki Urząd Pracy 

ul. Powstańców 41 a

40-024 Katowice 

tel:
(0 32) 255 43 25

(0 32) 209 07 06

Dyrektor WUP Przemysław Koperski

tel: 
(0 32) 255 43 25

 
(0 32) 209 07 06 w. 991 mail: pkoperski@wup-katowice.pl
Wicedyrektor ds. Rynku Pracy Mirosław Ruszkiewicz

tel:
(0 32) 255 43 25 w. 991 mail: mruszkiewicz@wup-katowice.pl
Wicedyrektor ds. Pośrednictwa Pracy i Poradnictwa Zawodowego Mieczysław Płaneta

tel: 
(0 32) 209 06 16 w. 970 mail: dmp@wup-katowice.pl
          -ośrodki odwykowe

Poradnia Odwykowa - Centrum Medyczne "Syberka"
ul. Zwycięstwa 30 
42-500 Będzin 
tel. 
(032) 267 68 71

Przychodnia Specjalistyczna Poradnia dla Osób Uzależnionych od Alkoholu 
ul. Szpitalna 5 
41-250 Czeladź 
tel. 
(032) 265 14 49

Klub Abstynenta „METAMORFOZA” 
ul. 11 – go Listopada 8 
41-250 Czeladź 
tel. 
(032) 265 97 56

Wojewódzkie Ośrodki Terapii Uzależnienia i Współuzależnienia
ul. Zamkowa 8 
44-350 Gorzyce 
tel. 
(032) 45 11 172 ,(032) 45 11 205
fax: 
(032) 45 11 696


   -baza noclegowa

Dom dla Bezdomnych 

ul. Energetyczna 10

42-504 Będzin-Łagisza 

tel. 
(032) 267 19 46 

kierownik tel: 0 606 558 058

Miejsc: 35

Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne (dla mężczyzn)

ul. Solskiego 3a

Jaworzno

tel. 
(032) 615 19 30

kierownik tel: 0 604 197 635

Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne (dla mężczyzn i kobiet)

Aleja Wolności 83

Myszków

tel. 
0 600 979 993

Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne (dla mężczyzn)

ul. Jurajska

Zawiercie - Żerkowice

tel. 
0 693 368 076

Chrześcijańskie Stowarzyszenie Dobroczynne (dla mężczyzn)

ul. Bolesławska 23

Klucze

tel.
(032) 647 14 40

Górnośląskie Towarzystwo Charytatywne

Katowice tel:  (032) 251 16 54 


Centrum Pomocy Potrzebującym 

Dom dla Bezdomnych „Arka”

ul. Wilcza 1

Będzin

tel.         (032) 363-43-17, 0-606-558-058

Miejsce Interwencji Kryzysowej O.I.”SENIOR”

ul. Szpitalna 5a

41-250 Czeladź
tel.: 
(032) 265 94 01 

(032) 265 94 02

tel./fax:(032) 265 94 00

-inne instytucje

Komisariat Policji w Czeladzi

ul. Staszica 5

41-250 Czeladź

tel.
(032) 265 17 19

tel./fax:
(032) 265 17 19 w. 240 

www.katowice.kwp.gov.pl
www.policja.pl
Komenda Powiatowa Policji

ul. Bema 1

42-500 Będzin

tel. 
(032) 368 02 00
fax:
(032) 368 02 44
tel./dyż.(032) 267 33 97

Komendant: podinsp. Dariusz BRANDYS

Pierwszy Zastępca Komendanta: mł. insp. KRZYSZTOF BIL

Zastępca Komendanta: p.o. podinsp. ZDZISŁAW MALIGŁÓWKA

Straż Miejska

ul. Katowicka 45

41-250 Czeladź

tel.
(032) 763 79 64

(032) 763 36 97 

tel/fax:
(032) 763 36 94

Komendant Straży Miejskiej Ryszard Mędrzyk tel. (032) 763 79 07 

Zastępca komendanta Straży Miejskiej Kamila Grząba tel. (032) 763 79 03

Szpital Powiatowy 

Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej

ul. Szpitalna 40

41-250 Czeladź

tel. 
(032) 265 16 44

(032) 265 17 47

5. SPOSÓB POSTĘPOWANIA

W związku z programem wychodzenia z bezdomności spisywane są kontrakty socjalne (umowy) z osobami bezdomnymi, które zobowiązują dane osoby do wznowienia działań zmierzających do wyjścia z sytuacji kryzysowej, w jakiej się znajdują. 

W zależności od indywidualnej sytuacji osoby, zobowiązuje się ją do następujących działań:

a. złożenie wniosku w celu otrzymania dokumentu tożsamości

b. rejestracji w urzędzie pracy

c. uregulowania spraw meldunkowych

d. zdiagnozowania problemu uzależnienia

e. wyboru formy i miejsca leczenia w zależności od diagnozy

f. kontaktu z prawnikiem w celu uregulowania sytuacji prawnej

g. złożenia wniosku o lokal socjalny

h. zamieszkania we wskazanym przez pracownika socjalnego miejscu, oraz przestrzegania obowiązującego w nim regulaminu

i. podjęcia działań zmierzających do uzyskania zatrudniania oraz w zależności od sytuacji przekwalifikowania zawodowego, zdobycia dodatkowych kwalifikacji, kontaktu z doradcą zawodowym w Urzędzie Pracy

j. leczenia i ustalenia stopnia niepełnosprawności do poszukiwania pracy chronionej 

k. regularnego kontaktu z pracownikiem socjalnym

6. KONKRETNE ROZWIĄZANIA

· realizacja zadania własnego gminy tj. pracy socjalnej – pomoc osobom                            w odzyskaniu zdolności do funkcjonowania w społeczeństwie 

· kontrakcja bezdomności

· przeciwdziałanie wykluczeniu społecznemu / podejmowanie przez osoby zagrożone  użytecznych ról społeczno – zawodowych

· przeciwdziałanie występującym formom uzależnienia od alkoholu lub innych środków odurzających 

· odbudowa więzi rodzinnych

· usamodzielnienie ekonomiczne – umożliwienie uczestnikom programu powrotu do wypełniania ról społecznych, roli pracobiorcy, a tym samym zapewnienie bezpieczeństwa socjalnego

· graniczenie niepożądanych zjawisk społecznych /propozycja mieszkań socjalnych zamiast noclegowni/ 

7.PROCEDURA POSTĘPOWANIA W SYTUACJI KRYZYSOWEJ


W związku z faktem, iż gmina Czeladź nie posiada własnych placówek zapewniających schronienie osobom bezdomnym. Po zakończeniu godzin urzędowania oraz w godzinach nocnych zgłoszenie o potrzebie schronienia przyjmuje Straż Miejska, bądź Policja, która niezwłocznie informuje o tym fakcie Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej. Po ustaleniu przez pracownika socjalnego faktycznej sytuacji osoby bezdomnej przyznawana jest pomoc z uwzględnieniem indywidualnych potrzeb (opłata za pobyt w noclegowni, zabezpieczenie odzieży, pomoc w załatwianiu spraw urzędowych i uzyskaniu należnych świadczeń, udzielenie specjalistycznej pomocy w formie poradnictwa).


Osobę pod wpływem alkoholu Straż Miejska, bądź Policja powinna przewieźć do Izby Wytrzeźwień.


Osobie pod wpływem alkoholu nie kwalifikującej się do Izby Wytrzeźwień udzielona zostanie doraźna pomoc medyczna przez Stację Pogotowia Ratunkowego                i Samodzielny Publiczny Zespół Zakładów Opieki Zdrowotnej. W przypadku udzielenia pomocy osobie bezdomnej pod wpływem alkoholu placówki służby zdrowia informują Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej, który po rozpoznaniu potrzeb udziela pomocy jak w przypadku innych osób bezdomnych.

8. KOSZT REALIZACJI PROGRAMU

· koszt pokrycia za pobyt i wyżywienie osoby bezdomnej w noclegowniach i domach dla bezdomnych w skali roku to 30.000 zł

· miesięczny koszt pobytu 1 osoby to kwota od 300 zł do 435 zł 

· pomoc finansowa w oparciu o zasiłki celowe i okresowe w ramach budżetu Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej

· opłata składki za ubezpieczenie zdrowotne osoby bezdomnej na zasadach określonych w przepisach o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia w skali roku 500 zł

· stworzenie programu komputerowego „Baza danych osób bezdomnych” - 500 zł

Przewidywany roczny koszt realizacji programu to 31.000 zł


Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Czeladzi zaplanował wskazane koszty w ramach swojego budżetu na rok 2006.

9. DODATKOWE WZORY DOKUMENTÓW

- kontrakt socjalny

- karta bezdomnego

- lista bezdomnych

