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REGULAMIN

DOSTARCZANIA WODY 

l ODPROWADZANIA ŚCIEKÓW

Rozdział l 

Postanowienia ogólne

§ 1

1. Regulamin niniejszy dotyczy zbiorowego zaopatrzenia w wodę oraz zbiorowego odprowadzania ścieków re​alizowanego przez Zakład Inżynierii Komunalnej w Cze​ladzi na terenie gminy Czeladź zwany dalej Zł K.

2. Przez zbiorowe zaopatrzenie w wodę rozumie się działal​ność Zł K polegającą na ujmowaniu, uzdatnianiu i dostar​czaniu wody.

3. Przez zbiorowe odprowadzanie ścieków rozumie się dzia​łalność ZIK polegającą na odprowadzaniu i oczyszczaniu ścieków.

4. Niniejszy regulamin został opracowany na podstawie statutu Zakładu Inżynierii Komunalnej w Czeladzi Uchwała Rady Miejskiej w Czeladzi z dn. 26.12.1995 r. Nr XXIV/ /112/95, Ustawy z dn. 7.06.2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ście​ków (Dz. U. Nr 72, poz. 747 z 2001 r. z późn. zmian.), Ustawy z dnia 27.04.2001 r. Prawo Ochrony Środowiska (Dz. U. Nr 62 poz. 627 z 2001 r.). Polskich i Branżowych Norm.

5. Ilekroć w regulaminie niniejszym używa się określenia „USTAWA" należy przez to rozumieć Ustawę z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. Nr 72 poz. 747), z późniejszymi zmianami.

§ 2

ZIK wykonuje usługi, o których mowa w Regulaminie w oparciu o majątek będący własnością gminy Czeladź eksploatowany przez ZIK na jej terytorium.

§ 3

Celem niniejszego regulaminu jest określenie zasad świad​czenia usług przez ZIK w zakresie dostawy wody, od​prowadzania ścieków do sieci kanalizacyjnej oraz wzajem​nych relacji pomiędzy ZIK a właścicielem lub administra​torem instalacji wodociągowej i kanalizacyjnej.

§ 4

Dostarczanie wody lub odprowadzanie ścieków odbywa się na podstawie UMOWY o zaopatrzeniu w wodę lub odprowadzaniu ścieków zawartej między ZIK a odbiorcą.

§ 5

W niniejszym Regulaminie poprzez wyrazy niżej wymienione rozumie się co następuje:

1. sieć wodociągowa i kanalizacyjna gminy — sieć będąca w dyspozycji ZIK,

2. 2. ZIK — oznacza Zakład Inżynierii Komunalnej w Czela​dzi, który eksploatuje sieć wodociągowo-kanalizacyjną gminy,

3. wodomierz — oznacza wodomierz główny (przyrząd pomiarowy mierżący ilość pobranej wody) usytuowa​ny w miejscu określonym w Rozporządzeniu Mini​stra Gospodarki Przestrzennej i Budownictwa z dnia 14.12.1994 r. dział IV, rozdział 1, tekst jednolity Dz. U. Nr 15, poz. 140 z 1999 r. (obowiązujące do 15.01.2003 r.). Rozporządzeniu Ministra Infrastruktu​ry z dn. 12.04.2002 r. dział IV, rozdział 1, Dz. U. Nr 75 póz. 690 z 2002 r. (obowiązujące od 1 5.01.2003 r.)

4. urządzenie pomiarowe — przyrząd pomiarowy mie​rżący ilość odprowadzanych ścieków, znajdujący się na przyłączu kanalizacyjnym,

5. instalacja wodociągowa — oznacza techniczny sy​stem zapewniający zaopatrzenie w wodę budynku zgadnie z Rozporządzeniem Ministra Gospodarki Prze​strzennej i Budownictwa z dnia 14 grudnia 1994 r. dział IV, rozdział 1, tekst jednolity Dz. U. Nr 15, póz. 140 z 1999 r. (obowiązujące do 15.01.2003 r.). Rozporzą​dzeniu Ministra Infrastruktury z dn. 12.04.2002 r. dział IV, rozdział 1, Dz. U. Nr 75, poz. 690 z 2002 r. (obo​wiązujące od 1 5.01.2003 r.),

6. przyłącze wodociągowe — odcinek przewodu łą​czącego sieć wodociągową z wewnętrzną instalacją wodociągową w nieruchomości odbiorcy usług wraz z zaworem za wodomierzem głównym,

7. instalacja kanalizacyjna — oznacza techniczny sys​tem zapewniający odprowadzanie ścieków z budynku określony w dziale IV, rozdział 2 Rozporządzenia Mini​stra Gospodarki Przestrzennej i Budownictwa z dnia 14 grudnia 1994 r. z wyłączeniem wód opadowych (w rozumieniu niniejszego Regulaminu) (obowiązujące do 15.01.2003 r.). Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dn. 12 kwietnia 2002 r., dział IV, rozdział 2, Dz. U. Nr 75 poz. 690 z 2002 r. (obowiązujące od 1 5.01.2003 r.),

8. przyłącze kanalizacyjne — odcinek przewodu łą​czącego wewnętrzną instalację kanalizacyjną w nieru​chomości odbiorcy usług z siecią kanalizacyjną, za pierwszą studzienką, licząc od strony budynku, wy​znaczoną w wydanych warunkach technicznych przy​łącza, a w przypadku jej braku — od granicy nierucho​mości,

9. Odbiorca usług — każdy, kto korzysta z usług wodo-ciągowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopa​trzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie umowy z Zł K. W przypadku odbioru ścieków odbiorca usług zwany jest dostawcą ścieków,

10. opłata dodatkowa —jest to oplata wnoszona przez dostawcę ścieków na pokrycie kosztów związanych z doczyszczeniem odprowadzanych ścieków, których wskaźnik zanieczyszczenia przekracza warunki okreś​lone w umowie, ale mieści się w technicznych i techno​logicznych możliwościach Zł K,

11. taryfy—1. dla poszczególnych grup odbiorców za​wierają:

a) ceny za m3 dostarczonej wody, w roz​liczeniach dokonywanych na podsta​wie odczytów wskazań wodomierzy,

b) stawki opłat za dostarczoną wodę, za osobę na miesiąc w rozliczeniach ry​czałtowych,

c) stawki opłat abonamentowych

— za lokal na miesiąc, w rozliczeniach z użytkownikami lokali mieszkal​nych posiadających kilka punktów pomiarowych zużycia wody w lo​kalu,

— za wodomierz na miesiąc, w roz​liczeniach z właścicielami lub za​rządcami budynków w oparciu o wodomierz główny dla budynku lub wodomierz mierżący całkowi​te zużycie wody w lokalu,

— za osobę na miesiąc, w rozlicze​niach ryczałtowych,

d) ceny za m3 odprowadzonych ścieków w rozliczeniach z odbiorcami za ilość odprowadzonych ścieków, ustaloną na podstawie zużycia wody określo​nego zgodnie ze wskazaniami wodo​mierza głównego lub na podstawie ilości odprowadzonych ścieków okreś​lonej zgodnie ze wskazaniami urządze​nia pomiarowego,

e) stawki opłat za odprowadzanie ście​ków, na osobę, w rozliczeniach ryczał​towych za odprowadzone ścieki z bu​dynków niewyposażonych w wodo​mierz główny lub urządzenie pomiaro​we oraz z budynków niekorzystających z wody wodociągowej,

f) stawki opłat abonamentowych:

— za wodomierz główny na miesiąc w rozliczeniach z odbiorcami rozli​czanymi za ilość odprowadzonych ścieków, ustaloną na podstawie zużycia wody określonego zgodnie ze wskazaniami wodomierza,

— za urządzenie pomiarowe na mie​siąc w rozliczeniach z odbiorcami rozliczanymi za ilość odprowadzo​nych ścieków, ustaloną zgodnie ze wskazaniami urządzenia pomiaro​wego,

· na osobę, w rozliczeniach ryczał​towych, 

2. taryfy mogą zawierać:

a) opłatę stalą, stawki opłat i stawki opłat abonamentowych za dostarczoną wo​dę na odbiorcę na miesiąc,

b) opłatę stalą za odprowadzone ścieki, stawki opłat i stawki opłat abonamen​towych na odbiorcę na miesiąc.

CZĘŚĆ l 

DOSTAWA WODY 

Rozdział II 

Obowiązki i prawa ZIK
§ 6

ZIK ma obowiązek:

1. dostarczać odbiorcy wodę z sieci wodociągowej na podstawie zawartej z nim umowy ustalonej według za​sad określonych niniejszym Regulaminem, a w szcze​gólności zapewnić dostawę wody o wymaganym ciś​nieniu określonym w Rozporządzeniu Ministra Infra​struktury z dn. 12.04.2002 dział IV rozdział 1, Dz. U. Nr 75 poz. 690 z 2002 r. oraz odpowiedniej jakości, którą określają obowiązujące przepisy ministra właści​wego do spraw zdrowia,

2. kontrolować jakość wody dostarczanej u wylotu na zaworze głównym,

3. zapewnić prawidłową eksploatację sieci wodociągowej wraz z częścią przyłącza do granicy będącej w jego eksploatacji lub do zaworu głównego za wodomierzem oraz dokonywać niezbędnych napraw na swój koszt z wyjątkiem usuwania uszkodzeń powstałych z winy odbiorcy,

4. zapewnić sprawność techniczną studni publicznych i hy​drantów ulicznych będących w eksploatacji Zł K,

5. zainstalować na własny koszt u odbiorcy wodomierz główny na przyłączu przed zaworem głównym za wy​jątkiem kosztów wykonania podejścia wodomierzowego w instalacjach, które go nie posiadały oraz za wyjątkiem wodomierzy do czasowego wykorzystania i wodomierzy sprzężonych dla celów p. poż.,

6. zapewnić prawidłowe utrzymanie wodomierza, jego na​prawę oraz wymianę z wyjątkiem wodomierzy sprzę​żonych oraz z wyjątkiem przypadków, gdy naprawa lub wymiana wynika z winy odbiorcy wody,

7. dokonywać kontroli funkcjonowania wodomierzy i ich legalizacji:

a) z własnej inicjatywy, bez pobierania dodatkowych opłat od odbiorcy,

b) na żądanie odbiorcy wody, jednakże w przypadku stwierdzenia prawidłowego funkcjonowania wodo​mierza — na koszt odbiorcy.

8. wydawać warunki techniczne niezbędne do podłączenia instalacji budynku do sieci wodociągowej i kanalizacyjnej będącej w eksploatacji Zł K oraz uzgodnić wciągu 14 dni przedłożony przez Inwestora kompletny projekt budowlano-wykonawczy przyłącza.

§ 7 

ZIK ma prawo:
1. kontrolować prawidłowość realizacji robót przyłączenio​wych zgodnie z wydanymi przez niego warunkami tech​nicznymi.

2. wymagać przed ostatecznym uruchomieniem przyłącza przedstawienia przez Inwestora dokumentów stwierdza​jących, iż nowy obiekt został wykonany zgodnie z prze​pisami Prawa Budowlanego art. 41, ust. 5 Prawa Budow​lanego z dn. 7.07.1994 r. z późniejszymi zmianami, tekst jednolity Dz. U. Nr 106 z 2000 r. poz. 1126,
3. realizować zadania określone w Regulaminie pod warun​kiem, że odbiorca zapewni:

a) wykonanie na swój koszt wszelkich napraw instalacji i przyłącza —za miejscem wyznaczonym jako granica eksploatacji przyłącza lub za zaworem głównym na przyłączu wody,

b) użytkowanie instalacji wodociągowej w taki sposób, aby wykluczyć możliwość występowania zakłóceń w funkcjonowaniu sieci wodociągowej a w szcze​gólności:

— uniknięcie uderzeń hydraulicznych,

— wyeliminowanie możliwości wystąpienia skażenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sie​ci wodociągowej na skutek cofnięcia się wody z instalacji wodociągowej lub powrotu cieplej wody z instalacji centralnego ogrzewania poprzez zabudowę przez odbiorcę zaworu antyskażenio-wego na instalacji za zaworem za wodomierzem,

4. wstępu, po okazaniu legitymacji służbowej lub pisem​nego upoważnienia, na teren nieruchomości lub pomie​szczeń każdego, kto korzysta z usług, w celu przepro​wadzenia kontroli instalacji wewnętrznej, urządzenia po​miarowego, wodomierza głównego lub wodomierzy za​instalowanych w lokalu i dokonania odczytu ich wska​zań, dokonania badań i pomiarów, przeprowadzenia przeglądów i napraw urządzeń będących w eksploata​cji ZIK oraz prawidłowości połączeń przed wodomie​rzem,

5. odmówić zawarcia umowy na dostawę wody lub od​prowadzanie ścieków, gdy wnioskodawca nie spełni warunków określonych w art. 6 USTAWY,

6. odciąć dostawę wody lub zamknąć przyłącze kanali​zacyjne w przypadkach i na warunkach określonych w art. 8 USTAWY,

7. odmówić przyłączenia do sieci jeśli przyłącze zostało wykonane bez uzyskania zgody ZIK bądź zostało wyko​nane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi lub przepisami Prawa Budowlanego.

§ 8

Odbiorcy wody zabrania się w szczególności:
1. używania wody dostarczonej z sieci wodociągowej nie​zgodnie z umową zawartą z ZIK,

2. odsprzedawania wody, chyba że zawarta umowa z ZIK stanowi inaczej,

3. poboru wody przed wodomierzem,

4. dokonywania na przyłączach działań innych, niż zamy​kanie lub otwieranie zaworu głównego za wodomierzem w sytuacjach uzasadnionych,

5. przemieszczania wodomierza, zakłócania jego funkcjo​nowania, zrywania plomb lub osłon,

6. wykorzystywania sieci wodociągowej bądź instalacji do uziemiania urządzeń elektrycznych,

7. wykonania instalacji wodociągowej z materiałów powo​dujących wtórne zanieczyszczenie wody.

§ 9

Naruszenie postanowień § 7 i 8 niniejszego Regulaminu pociąga za sobą możliwość wypowiedzenia umowy na dostarczenie wody przez ZIK. Wypowiedzenie winno być poprzedzone pouczeniem odbiorcy o nieprawidłowościach w jego postępowaniu i wynikających z tego konsekwen​cjach.

Rozdział III

Warunki techniczne dostarczania wody
§ 10

Wymienione w § 6 pkt 8 Regulaminu warunki techniczne Zł K wydaje na pisemny wniosek odbiorcy wody.

§ 11

Realizację budowy nowego przyłącza do sieci, studni wo​domierzowej oraz pomieszczenia do lokalizacji wodomierza głównego przyszły odbiorca wykonuje na własny koszt zgodnie z uzyskanym pozwoleniem na budowę oraz pro​jektem budowlano-wykonawczym zatwierdzonym przez ZIK. Odbiorca może nieodpłatnie przekazać wykonane przyłącze do eksploatacji ZIK. Warunkiem przejęcia przyłą​cza jest protokół odbioru końcowego wraz z pomiarem geodezyjnym oraz oświadczenie o nieodpłatnym przekaza​niu. W przypadku nie przekazania do eksploatacji ZIK wy​konanego przyłącza, opomiarowanie musi znajdować się w miejscu włączenia go do sieci wodociągowej, a wszelkie koszty związane z eksploatacją ponosi odbiorca.

§ 12

Każde przyłącze wody winno być wyposażone w zasuwę odcinającą i węzeł pomiarowy.

§ 13

1. Odbiorca odpowiada za niezawodne działanie posiada​nych instalacji i przyłączy wodociągowych lub instalacji i przyłączy kanalizacyjnych z urządzeniem pomiarowym włącznie.

2. wodomierze poza wodomierzem głównym są częścią instalacji wewnętrznej i ich montaż, utrzymanie oraz le​galizacja obciąża eksploatatora instalacji.

Rozdział IV
Zasady zawierania i rozwiązywania umów z odbiorcami wody
§ 14

Zawarcie umowy z odbiorcą wody następuje na pisemny wniosek osoby, której nieruchomość została przyłączona do sieci.

§15

Umowa może być zawarta z osobą, która posiada tytuł prawny do korzystania z obiektu budowlanego, do które​go ma być dostarczona woda lub, z której mają być od​prowadzone ścieki, a w uzasadnionych przypadkach z o-sobą, która korzysta z nieruchomości o nieuregulowanym stanie prawnym do czasu jego uregulowania.

§ 16

Dostarczenie wody odbiorcy, w przypadku istnienia przy​łącza powinno nastąpić maksymalnie w ciągu 3-ch dni od daty podpisania umowy, po uprzednim zamontowaniu wo​domierza. Uruchomienie przyłącza dokonuje ZIK.

§ 17

Umowy mogą być zawierane z właścicielem lub administ​ratorem:

1. budynku jednorodzinnego,

2. pozostałych budynków mieszkalnych,

3. obiektów użytkowych,

4. gruntów niezabudowanych.

§ 18

Jeżeli nieruchomość zabudowana jest budynkami wielo-lokalowymi, umowa zawierana jest z właścicielem budynku lub zarządcą nieruchomości wspólnej.

§ 19

Na wniosek właściciela lub zarządcy budynku wielolokalo-wego, o którym mowa w § 18 ZIK zawiera umowy z korzys​tającymi z lokali osobami, jeżeli są spełnione następujące warunki:

a) wszystkie lokale wyposażone są w zainstalowane wo​domierze zgodnie z obowiązującymi warunkami technicznymi w sposób uzgodniony z ZIK-iem,

b) możliwy jest odczyt wodomierzy: wodomierze i zawory odcinające dostępne są dla dostawcy wody również podczas nieobecności odbiorcy wody,

c) wnioskodawca ustala sposób rozliczeń wskazań między wodomierzem głównym a wodomierzami zainstalowa​nymi w poszczególnych lokalach oraz zasady ich utrzy​mania, co winien udokumentować pisemnymi zgodami wszystkich lokatorów,

d) uzgodniony został przez strony sposób przerwania do​starczania wody do lokalu bez zakłócenia dostaw w po​zostałych lokalach.

§ 20

Miejscem dostarczenia wody (miejscem wydania rzeczy w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) jest granica eksploa​tacji ZIK, jeżeli taka jest wyznaczona lub zawór główny w obiekcie za wodomierzem głównym, a w przypadku jego braku zasuwa na przyłączu na ciągu głównym.

§ 21

Umowy zawierane są na czas określony lub nieokreślony z możliwością wypowiedzenia ich przez strony z zachowa​niem trzymiesięcznego terminu wypowiedzenia z zastrzeże​niem § 14 umowy lub na wniosek stron.

§ 22

Po upływie terminu wypowiedzenia lub wygaśnięcia umo​wy, ZIK zaniecha dostawy i może zastosować środki tech​niczne uniemożliwiające pobór wody.

§ 23

Wygaśnięcie umowy z dotychczasowym odbiorcą następuje w przypadku zmiany lub śmierci dotychczasowego właściciela lub użytkownika nieruchomości.

§ 24

W przypadku j.w. nowy właściciel nieruchomości na pi​semny wniosek zobowiązany jest do uzyskania nowych warunków technicznych podłączenia jeżeli dotychczasowe przyłącze nie było protokolarnie odebrane przez ZIK lub wykonane było w sposób nieprawidłowy.

§ 25

Jeżeli przyłącze wykonane było w sposób prawidłowy na pisemny wniosek nowego właściciela ZIK zawiera umowę na dostawę wody.

§ 26

Korzystanie z urządzeń wodociągowych bez zawarcia umo​wy, oraz samowola podłączenia do sieci wodociągowej jak i zerwanie plomby na wodomierzu lub jego uszkodzenie rodzi skutki odpowiedzialności karnej i cywilnej — art. 28 USTAWY.

Rozdział V
Zasady rozliczania należności za dostarczoną wodę
§ 27

Rozliczenie zużycia wody odbywa się w oparciu o odczyty wodomierza głównego na przyłączu przed zaworem głów​nym.

§ 28

W przypadku zawarcia umów z użytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilość dostarczonej wody usta​la się na podstawie wskazań wodomierzy w lokalach z uwzględnieniem różnic wynikających pomiędzy odczytem na wodomierzu głównym a sumą odczytów z wodomierzy zainstalowanych w poszczególnych lokalach. Sposób rozliczania w/w różnicy na poszczególne lokale ustala wnioskodawca.

§ 29

W przypadku korzystania z podłączeń prowizorycznych (np. na czas budowy) w okresie przejściowym do czasu zamon​towania wodomierza na przyłączu, zużycie wody rozliczane będzie na podstawie Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 (Dz. U. Nr 8 poz. 70 z późniejszymi zmianami).

§ 30

W przypadku przejściowej niesprawności wodomierza, nie przekraczającej 3 miesięcy, ilość pobranej wody ustala się na podstawie średniego zużycia wody w ostatnich 6-ciu miesiącach poprzedzających unieruchomienie wodomie​rza.

§ 31

Naliczenie należności odbywa się z zastosowaniem obowią​zującej taryfy za wodę.

§ 32

Ustalania wysokości taryf za wodę, dokonuje Rada Miejska na pisemny wniosek ZIK.

§ 33

Okresy obrachunkowe mogą być miesięczne, dwumiesięcz​ne lub kwartalne.

§ 34

Otrzymaną fakturę VAT za wodę odbiorca wody zobowiąza​ny jest zapłacić w ciągu 14 dni od daty jej doręczenia.

§ 35

W uzasadnionych przypadkach odbiorca wody ma prawo zgłaszania reklamacji, która nie wstrzymuje obowiązku ure​gulowania należności. W razie uwzględnienia reklamacji, ewentualna nadpłata podlega na życzenie odbiorcy zwro​towi bądź zostanie zaliczona w poczet przyszłych należ​ności.

§ 36

Zwłoka w uregulowaniu należności pociąga za sobą nalicza​nie odsetek ustawowych.

§ 37

Jeżeli opłaty nie są wnoszone przez odbiorcę wody przez pełne dwa okresy obrachunkowe ZIK może odciąć dostawę wody wyznaczając zastępczy punkt poboru wody.

§ 38

Wznowienie dostawy wody poprzez otwarcie przyłącza następuje po udokumentowaniu przez odbiorcę uiszczenia należnych kwot wraz z odsetkami ustawowymi, opłaceniu kosztów poniesionych przez ZIK związanych z zamknięciem i otwarciem przyłącza oraz zawarciu nowej umowy.

Rozdział VI 

Prawa i obowiązki odbiorcy wody
§ 39

Odbiorca wody ma prawo:
1. domagać się dostawy wody o odpowiednim ciśnieniu i jakości, zgłaszania reklamacji dotyczących wysokości naliczonych opłat za wodę, w uzasadnionych przypad​kach,

2. żądać, w uzasadnionych przypadkach, przeprowadzenia kontroli funkcjonowania wodomierza,

3. żądać wydania decyzji o przyznaniu odszkodowania za szkody powstałe w związku z wykonaniem, utrzymaniem i eksploatacją urządzeń zaopatrzenia w wodę,

4. żądać upustów w przypadku dostawy wody o obniżonej jakości przy czym wielkość ich określa umowa,

5. uzyskać wskazanie zastępczych źródeł zaopatrzenia w wodę w przypadku przerw w dostawie wody.

Odbiorca wody ma obowiązek:
1. wystąpić z wnioskiem o wydanie warunków technicz​nych podłączenia do sieci wodociągowej i o zawarcie umowy do Zł K,

2. zamontować na własny koszt podejście wodomierzowe na instalacji,

3. ponosić koszty naprawy i legalizacji wodomierzy sprzężo​nych oraz wodomierzy do czasowego wykorzystania,

4. zapewnić niezawodne działanie wodomierzy i urządzeń pomiarowych poprzez ich odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi, skutkami niskich temperatur, dostępem osób nieuprawnionych, a także prawidłowe utrzymanie studzienki czy też pomieszcze​nia, w którym są zamontowane,

5. natychmiastowego powiadomienia ZIK o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza głównego lub urządzenia pomiarowego w tym o zerwaniu plom​by,

6. natychmiastowego powiadomienia Zł K o zmianach włas​nościowych nieruchomości lub zmianach użytkownika lokalu w celu dokonania odczytów i rozliczeń końco​wych,

7. powiadomić ZIK o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnętrznej, które mogą mieć wpływ na dzia​łanie sieci, terminowo regulować należności za dostawę wody i odprowadzanie ścieków,

8. korzystać z zaopatrzenia w wodę i odprowadzania ście​ków w sposób zgodny z przepisami USTAWY, nie powo​dować pogorszenia jakości usług świadczonych przez ZIK oraz nie utrudniać działalności ZIK, a w szczegól​ności:

a) użytkować instalację wodociągową w sposób elimi​nujący możliwość wystąpienia skażenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociągowej na skutek cofnięcia się wody z instalacji wodociągo​wej poprzez zabudowę zaworu antyskażeniowego za zaworem za wodomierzem,

b) użytkować instalację kanalizacyjną w sposób nie powodujący zakłóceń funkcjonowania sieci kanali​zacyjnej,

c) poinformować ZIK o własnych ujęciach wody w ce​lu prawidłowego ustalania opłat za odprowadzanie ścieków, krzystać z wody z sieci wodociągowej oraz korzystać z przyłącza kanalizacyjnego wyłącznie w celach określonych w warunkach przyłączenia do sieci i w umowie.

Rozdział VII
Przerwy i ograniczenia w ciągłości dostawy wody — 

przypadki szczególne
§ 40

Wystąpienie przerwy w dostawie wody może mieć miejsce w przypadku awarii lub planowanych prac konserwacyjno-remontowych wodnych i kanalizacyjnych. O planowanych przerwach w dostawie wody ZIK powinien-powiadomić odbiorcę wody poprzez wywieszenie ogłosze​nia w miejscu ogólnie dostępnym:

— na jeden dzień przed planowanym terminem, gdy przerwa trwać będzie krócej niż 12 godzin,

— na trzy dni przed planowanym terminem, gdy przerwa

trwać będzie powyżej 12 godzin. W razie przerwy przekraczającej 12 godzin ZIK powinien zapewnić zastępczy punkt poboru wody informując odbior​cę wody o jego lokalizacji.

§ 41

Wstrzymanie lub ograniczenie dopływu wody może nastą​pić także decyzją wojewody wydaną na podstawie art. 105 ustawy „Prawo wodne" w przypadku wystąpienia siły wyż​szej.

§ 42

Wstrzymanie lub ograniczenie w dostawie wody może nastąpić również w przypadku:

1. braku wody w ujęciu,

2. zanieczyszczenia wody w ujęciu w rozmiarach niebez​piecznych dla zdrowia,

3. potrzeby zwiększenia dopływu wody do hydrantów po​żarowych,

4. uszkodzenia instalacji usługobiorcy grożącej niebezpie​czeństwem,

5. przerw w zasilaniu energetycznym urządzeń wodociągo​wych i kanalizacyjnych.

§ 43

W czasie trwania klęski szczególnie gdy doszło do zanie​czyszczenia wody, ZIK ma prawo wprowadzić ograniczenia w konsumpcji wody w granicach możliwości dystrybucji po zawiadomieniu odbiorców usług o tych ograniczeniach. Nie zwalnia to jednak ZI K z obowiązku zastosowania wszel​kich dostępnych jej sposobów dla złagodzenia tych uciąż​liwości dla odbiorców.

CZĘŚĆ II

ODBIÓR ŚCIEKÓW

Rozdział VIII 

Obowiązki i prawa ZIK
§ 44

ZIK ma obowiązek:
1. przyjąć do systemu kanalizacyjnego gminy ścieki bytowo gospodarcze oraz przemysłowe od dostawców ście​ków na podstawie zawartej z nimi umowy, zapewnić nieprzerwany odbiór ścieków z wyjątkiem uzasadnio​nych przypadków określonych w rozdziale XIII niniej​szego Regulaminu, pod warunkiem, że ścieki dostarczo​ne przez dostawców muszą posiadać parametry nie gor​sze niż podane w załączniku „B" do regulaminu i u-mowy,

2. zapewnić prawidłową eksploatację sieci kanalizacyjnej oraz dokonywać niezbędnych napraw na swój koszt, z wyjątkiem usuwania zatorów i napraw spowodowa​nych przez dostawcę ścieków,

3. wydać warunki techniczne niezbędne do podłączenia do sieci kanalizacyjnej będącej w eksploatacji ZIK,

4. kontrolować odprowadzanie ścieków pod względem ich zgodności z obowiązującymi normami oraz sygnalizo​wać właściwym instytucjom o wszelkich zagrożeniach spowodowanych przez dostawcę ścieków na skutek przekroczenia tych norm, określać jakość dostarczonych ścieków na pierwszej studzience na przykanaliku, będą​cym w jego eksploatacji.

§ 45

ZIK ma prawo:
1. kontrolować prawidłowość realizacji robót zgodnie z wy​danymi przez niego warunkami technicznymi.

2. wymagać przed ostatecznym uruchomieniem przyłączy przedstawienia przez Inwestora dokumentów stwierdza​jących, iż obiekt został wykonany zgodnie z przepisami Prawa Budowlanego z dn. 7.07.1994 r. z późniejszymi zmianami, tekst jednolity Dz. U. Nr 106 z 2002 r. poz. 1126,
3. obciążyć dostawcę ścieków kosztami wykonanych przez siebie kontroli i analiz, jeżeli zostanie stwierdzone nie​prawidłowe eksploatowanie instalacji kanalizacyjnej lub urządzeń podczyszczających, a także gdy ścieki dopro​wadzane do sieci kanalizacyjnej przekraczają dopuszczal​ne warunki, określone w załączniku „B" do Regulaminu i do umowy.

4. w razie stwierdzenia przekroczenia dopuszczalnych za​nieczyszczeń określonych w załączniku „B" do Regula​minu i do Umowy, naliczać opłatę dodatkową zgodnie z załącznikiem „C" Regulaminu z tytułu poniesionych kosztów związanych z podczyszczaniem ścieków.

§ 46

ZIK jest zobowiązany do realizacji zadań określonych w Re​gulaminie pod warunkiem, że dostawca ścieków zapewni:

1. wykonanie na swój koszt wszelkich napraw instalacji kanalizacyjnej i przykanalika będących w jego eksploa​tacji,

2. użytkowania instalacji kanalizacyjnej w taki sposób, aby wykluczyć możliwość występowania zakłóceń w funk​cjonowaniu sieci kanalizacyjnej, a w szczególności za​brania się wprowadzania do urządzeń kanalizacyj​nych:

a) odpadów stałych, a w szczególności żwiru, piasku, popiołu, szkła, wytłoczyn, drożdży, szczeciny, ścin-ków skór, tekstyliów, włókien nawet jeśli znajdują się one w stanie rozdrobnionym,

b) odpadów płynnych nie mieszających się z wodą, a w szczególności sztucznych żywic, lakierów, mas bitumicznych, smół i ich emulsji, mieszanin cemen​towych,

c) substancji palnych i wybuchowych, których punkt zapłonu znajduje się w temperaturze poniżej 85°C, a w szczególności benzyn, nafty, oleju, karbidu, trój-nitrotoluenu,

d) substancji żrących i toksycznych, a w szczególności mocnych kwasów i zasad, formaliny, siarczków, cy​janków oraz roztworów amoniaku, siarkowodoru i cy​janowodoru,

e) odpadów i ścieków z hodowli zwierząt, a w szczegól​ności gnojówki, gnojowicy, obornika, ścieków z ki​szonek,

f) niezdezynfekowanych ścieków ze szpitali i sanatoriów oraz z zakładów weterynaryjnych,

3. dostęp pracownikom ZIK do studzienki rewizyjnej w celu kontrolnego pobierania ścieków do analizy laboratoryj​nej,

4. dostęp do przeprowadzania kontroli przez pracowników ZIK instalacji kanalizacyjnej i urządzeń podczyszczają​cych,

5. powiadomienie ZIK o posiadanych własnych ujęciach wody w celu umożliwienia prawidłowego obliczania należności za odbiór ścieków,

6. wykonywanie uszczelnień oraz zamontowanie na swój koszt niezbędnych urządzeń zabezpieczających przed cofnięciem się ścieków z sieci kanalizacyjnej,

7. wykorzystywanie swojego przyłącza wyłącznie na użytek własny chyba, że zawarta umowa stanowi inaczej,

8. likwidację, z chwilą podłączenia się do sieci kanalizacyj​nej na swój koszt instalacji, za pomocą której odprowa​dzał ścieki do szamba,

9. stosowanie takich rozwiązań technicznych, które unie​możliwią bezpośrednie połączenie instalacji wodociągo​wej z instalacją kanalizacyjną.

§ 47

Zabrania się wprowadzania ścieków bytowych i przemys​łowych do urządzeń kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania wód opadowych, a także wprowadzania ścieków opadowych wód deszczowych do kanalizacji sa​nitarnej.

W przypadku wprowadzenia przez Usługobiorcę do insta​lacji lub sieci kanalizacji sanitarnej wód opadowych ZIK nie odpowiada za powstałe straty na skutek zalania.

§ 48

Każde naruszenie zasad zawartych w § 46 Regulaminu pociąga za sobą możliwość dochodzenia przez ZI K rosz​czeń na drodze postępowania cywilnego oraz możliwość wypowiedzenia umowy, co powinno być poprzedzone pi​semnym ostrzeżeniem.

§ 49

Jeżeli istnieje zagrożenie prawidłowego funkcjonowania elementów systemu kanalizacyjnego na skutek zrzutu ście​ków przekraczających dopuszczalne warunki określone w załączniku „B" Regulaminu, ZI K ma prawo nakazać za​stosowanie niezbędnych urządzeń podczyszczających, wy​konania określonych analiz ścieków ewentualnie określić odrębne warunki odbioru ścieków jak również może do​konać natychmiastowego zamknięcia przyłącza i naliczyć opłaty dodatkowe za przekroczenie ładunku, zgodnie z o-bowiązującymi w tym zakresie przepisami zawartymi w za​łączniku „C" do Regulaminu.

Rozdział IX 

Warunki techniczne odprowadzania ścieków
§ 50

Na pisemny wniosek dostawcy ścieków ZI  K określa warunki techniczne przyłączenia do sieci kanalizacyjnej.

§ 51

Wydając warunki techniczne ZI  K uwzględni obowiązujące w tym zakresie normy.

§ 52

W przypadku gdy ścieki przekraczają dopuszczalne warunki załącznik „B" do umowy. ZI  K ma prawo uzależnić pod​pisanie umowy od ich podczyszczania przez dostawcę.

§ 53

Odbiór ścieków w przypadku istniejących przyłączy winien nastąpić maksymalnie w ciągu 3-ch dni od daty podpisania umowy.

§ 54

W przypadku konieczności wykonania nowego przyłącza, prace związane z jego wykonaniem odbywać się będą w oparciu o wydane przez ZI  K warunki techniczne oraz na podstawie zawartej umowy między ZI  K a dostawcą ście​ków o podłączenie do sieci kanalizacyjnej.

§ 55

Nowe przyłącze dostawca wykonuje na własny koszt zgod​nie z uzyskanym pozwoleniem na budowę oraz projektem budowlano-wykonawczym zatwierdzonym przez ZI  K. Do​stawca może nieodpłatnie przekazać wykonane przyłącze do eksploatacji przez ZI  K. Warunkiem przejęcia przyłącza jest protokół odbioru końcowego wraz z pomiarem geodezyj​nym oraz oświadczenie o nieodpłatnym przekazaniu. W przy​padku nie przekazania do eksploatacji przykanalika wszelkie koszty związane z remontami i usuwaniem awarii ponosi dostawca ścieków.

Rozdział X
Zasady zawierania i rozwiązywania umów z dostawcą ścieków
§ 56

Podpisanie umowy następuje po uprzednim złożeniu przez dostawcę ścieków pisemnego wniosku.

§ 57

Umowy mogą być zawierane z właścicielem lub administ​ratorem:

1. budynku jednorodzinnego,

2. pozostałych budynków mieszkalnych,

3. obiektów użytkowych,

4. gruntów niezabudowanych.

§ 58

Jeżeli nieruchomość jest zabudowana budynkami wielo-lokalowymi umowa zawierana jest z właścicielem budynku lub zarządcą nieruchomości wspólnej.

§ 59

Miejscem odbioru ścieków przez ZI  K (miejscem wydania rzeczy w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) jest granica eks​ploatacji ZI  K ustalona w warunkach technicznych.

§ 60

Umowy zawierane są na czas określony lub nieokreślony z możliwością wypowiedzenia ich przez strony z zachowa​niem trzymiesięcznego terminu wypowiedzenia.

§ 61

Po upływie terminu wypowiedzenia ZIK zaniecha odbioru ścieków i może zastosować środki techniczne uniemoż​liwiające wprowadzanie ścieków do kanalizacji miejskiej.

§ 62

W przypadku zmiany dostawcy ścieków nastąpi wygaśnię​cie umowy z dotychczasowym dostawcą.

§ 63

Korzystanie z urządzeń kanalizacyjnych bez zawarcia umo​wy rodzi skutki odpowiedzialności karnej i cywilnej zgodnie z art. 28 USTAWY.

§ 64

Wysokość opłat za odprowadzanie ścieków ustalona jest na zasadach określonych w odrębnych przepisach.

§ 65

Integralną częścią umów z dostawcą ścieków wprowadza​jącym ścieki przemysłowe są załączniki dotyczące dopusz​czalnych warunków jakim powinny odpowiadać ścieki wprowadzane do sieci kanalizacyjnej oraz wysokości opłat dodatkowych za przekroczenia w/w warunków — załącz​nik „B" i „C" Regulaminu.

§ 66

W przypadku uporczywego przekraczania warunków okreś​lonych w umowie oraz nie podejmowania przez dostawcę ścieków działań na rzecz poprawy jakości ścieków. ZI  K przysługuje prawo rozwiązania umowy za 7-dniowym wy​powiedzeniem.

Rozdział XI
Zasady rozliczania należności za odbiór ścieków
§ 67

Ilość ścieków wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej przez dostawcę ustalona jest:

1. na poziomie ilości zużytej wody,

2. na poziomie określonym w punkcie 1 powiększonym o zużycie wody z własnych ujęć,

3. na podstawie odczytów z urządzenia pomiarowego za​montowanego przez dostawcę ścieków na przyłączu kanalizacyjnym.

§ 68

W rozliczeniach ilości odprowadzanych ścieków, ilość bez​powrotnie zużytej wody uwzględnia się wyłącznie w przy​padkach, gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt dostarczającego ścieki.

§ 69

Ilość ścieków w zakładach produkcyjnych może być po​mniejszona o ilaści wody bezpowrotnie zużytej na cele produkcyjne lub technologiczne. Ciężar dowodu w tym zakresie obciąża zainteresowany zakład. Wielkość pomniej​szenia określają strony w umowie.

§ 70

Naliczenie należności za ścieki odbywa się z zastosowa​niem obowiązującej taryfy w tym samym czasie co roz​liczenie należności za wodę.

§ 71

Okresy obrachunkowe mogą być miesięczne, dwumiesięcz​ne lub kwartalne.

§ 72

Fakturę VAT za ścieki dostawca zobowiązany jest zapłacić w ciągu 14-stu dni od daty otrzymania.

§ 73

W tym czasie dostawca ma prawo zgłaszania reklamacji, która nie wstrzymuje obowiązku uregulowania należności. W razie uwzględnienia reklamacji ewentualna nadpłata pod​lega na życzenie odbiorcy zwrotowi bądź zostaje zaliczona na poczet przyszłych należności.

§ 74

Zwłoka w uregulowaniu należności pociąga za sobą nalicza​nie odsetek ustawowych.

§ 75

Jeżeli opłaty nie są wnoszone przez dostawcę ścieków w oznaczonym terminie stosuje się odpowiednio zasady określone w § 22 Regulaminu.

Rozdział XII 

Prawa i obowiązki dostawców ścieków
§ 76

Dostawca ścieków ma prawo:
1. domagać się nieprzerwanego odbioru ścieków,

2. zgłaszać reklamacje dotyczące wysokości opłaty za ścieki,

3. żądać wydania decyzji o przyznaniu odszkodowania za szkody powstałe w związku z wykonaniem, utrzymaniem i eksploatacją urządzeń kanalizacyjnych przez ZIK,

4. naruszenie przez dostawcę ścieków warunków zawar​tych w § 46 punkt 1, 2, 6, 9, § 47 Regulaminu po​woduje nie przyznanie odszkodowania za powstałe szkody.

§ 77

Dostawca ścieków ma obowiązek natychmiastowego po​wiadomienia ZIK o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakości ścieków odbiegających od warunków umowy.

Rozdział XIII
Przerwy i ograniczenia
w ciągłości świadczonych usług kanalizacyjnych — 

przypadki szczególne
§ 78

Wystąpienie przerwy w odbiorze ścieków może mieć miejs​ce w następujących przypadkach:

1. w związku z wykonywaniem planowanych prac konser​wacyjnych i remontowych,

2. w związku z koniecznością usuwania awarii,

3. w przypadku wystąpienia siły wyższej,

4. uszkodzenia instalacji dostawcy ścieków grożącej nie​bezpieczeństwem,

5. przerwy w zasilaniu energetycznym urządzeń odbierają​cych ścieki.

Rozdział XIV 

Postanowienia końcowe
§ 79

Opłatę za dostarczanie wody oraz odbiór ścieków na wnio​sek ZIK ustala Rada Gminy.

§ 80

O ile przepisy prawne tak stanowią uprawnienie wymie​nione w § 74 Regulaminu jest realizowane przez właściwy dział ZIK.

§ 81

Regulamin niniejszy został uchwalony UCHWAŁĄ Nr VI/ /38/03 z dnia 27 lutego 2003 r. Rady Miejskiej w Czeladzi.

§ 82

W sprawach nie objętych niniejszym regulaminem obo​wiązują przepisy prawa, a w szczególności ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. Nr 72 poz. 747) wraz z przepisami wykonawczymi.

§ 83

ZIK zobowiązany jest do bezpłatnego dostarczania niniej​szego regulaminu odbiorcom jego usług.

§ 84

Traci moc REGULAMIN ZASAD KORZYSTANIA Z USŁUG W ZAKRESIE DOSTAWY WODY l ODBIORU ŚCIEKÓW ZATWIERDZONY UCHWAŁĄ NR 164/141/97 PRZEZ ZA​RZĄD MIASTA CZELADŹ DN. 17.12.1997 r.

Rozdział XV 

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków (Dz. U. nr 72 poz. 747 z późn. zmian.).

Załącznik „A"
Dotyczący § 5 pkt. 3, 4 UMOWY NR

Pomieszczenie, w którym jest zainstalowany wodomierz powinno mieć:

1. W przypadku umieszczenia wodomierza w piwnicy budynku — skanalizowany drożny wpust, zabezpieczony zamknię​ciem przeciw zalewowym, jeżeli warunki lokalne tego wymagają, jak również powinno być suche, odpowiednio oświetlone, łatwo dostępne dla montażu, demontażu, obsługi i konserwacji całego zestawu i odczytu wskazań. Temperatura w pomieszczeniu nie powinna być niższa niż 4°C, a jego wysokość nie mniejsza niż 1,8 m. Miejsce wbudowania powinno być wydzielone z pomieszczeń użytkowych i gospodarczych oraz zabezpieczone przed moż​liwością dostępu osób niepowołanych.

2. W przypadku umieszczenia wodomierza poza budynkiem w studzience wodomierzowej — studzienka powinna być wykonana z materiału trwałego (z cegły, betonu, żelbetonu) mieć stopnie lub klamry do schodzenia oraz otwór włazowy o średnicy co najmniej 0,56 m w świetle, zaopatrzony w pokrywę żeliwną dostosowaną do przewidywanego obciążenia ruchem pieszym lub kołowym.

Studzienka wodomierzowa powinna być wykonana w sposób zabezpieczający przed napływem wód gruntowych (tj. szczelna), odpowiednio wzniesiona ponad terenem. Rurociąg w studzience powinien być zabezpieczony izolacją termiczną, a wodomierz na okres zimowy zabezpieczony przed przemarznięciem poprzez ocieplanie. Studnia wodomierzowa powinna mieć zagłębienie do czerpania wody, ręcznie lub za pomocą pompki.

W przypadku nie spełnienia warunku prawidłowego odwodnienia pomieszczenia wodomierzowego w piwnicy bu​dynku, Zakład Inżynierii Komunalnej nie ponosi kosztów związanych z zalaniem pomieszczeń piwnicznych.

Podstawa prawna: Rozp. Min. Gosp. Przestrzennej i Budownictwa z dnia 19.05.1999 r. (Dz. U. z 1999 r. Nr 50)

USŁUGOBIORCA:                                                        USŁUGODAWCA:

Załącznik „B"
Warunki jakim powinny odpowiadać ścieki odprowadzone do kanalizacji miejskiej na terenie Gminy Czeladź

Stężenia substancji zawartych w ściekach muszą być nie większe niż:

Wskaźniki zanieczyszczeń
Jednostka stężenia
Stężenie dopuszczalne

Pięciodniowe biochemiczne zapotrzebowanie tlenu (BZTs)
mgO2/l
700 i poniżej

Chemiczne zapotrzebowanie tlenu metodą dwuchromianową (ChZT)
mgOI/l
1000 i poniżej

Chlorki
mgOI/l
400 i poniżej

Siarczany
mgSO4
300 i poniżej

Substancje rozpuszczone
mg/l
1200 i poniżęj

Zawiesina ogólna
mg/l
330 i poniżej

Substancje ekstrahujące eterem naftowym
mg/l
50 poniżej

Substancje ropopochodne
mg/l
15 poniżej

Azot ogólny
mg N/l
20 poniżej

Azot amonowy
mgNNH4/l
15 poniżej

Żelazo ogólne
mgFe/l
10 poniżej

 Fosfor ogólny
MgP/l
3 i poniżej

Rodanki
MgCSN/1
10 poniżej

Fenole lotne
mg/l
15 poniżej

Substancje powierzchniowe czynne (detergenty)
mg/l
10 i poniżej

Ołów
MgPb/1
0,1 poniżej

Rtęć
MgHg/1
0,1 poniżej

Miedź
MgCu/1
0,2 poniżej

Cynk
MgZn/1
5 i poniżej

Kadm
MgCD/1
0,4 poniżej

Chrom +6
MgCr+6/l
0,1 poniżej

Nikiel
MgNi/l
1,5 poniżej

Bór
MgB/l
1 i poniżej

Arsen
MgAs/l
0,2 i poniżej

Chlor wolny
MgCI/l
5 i poniżej

Siarczki
MgS/l
1,0 i poniżej

Temperatura
°C
35" i poniżej

Odczyn
pH
6,5:9,0 i poniżej

Zawiesiny łatwo opadające
ml/l
10

 Srebro
MgAg/I
1,0 i poniżej

Wanad
MgV/l
2,0 i poniżej

Suma metali ciężkich
mg/l
3

Cyjanki z wyjątkiem cyjanków związanych  kompleksowych
mg
1,0 i poniżej

 Chrom +3
MgCr+3/1
0,5 i poniżej

Stężenia par i gazów muszą być nie większe niż:

Nazwa związku
Wzór chemiczny
Stężenie dopuszczalne w mg/l powietrza

1
2
3

Amoniak
NH3
0,035

Arsenowodór
AsH3
0,0003

Benzen
C6H6
0,08

Benzyna
Mieszanina węglowodorowa
0,2

Brom
Br
0,0007

Chlor i jod
Cl i J
0,003

Cyjanowodór
HCN
0,005

Czterochlorek węgla
CCl4
0,02

Dwusiarczek węgla
CS2
0,05

Dwutlenek siarki
SO2
0,025

Dwutlenek węgla
C02
1,97

Eter dwu ety Iowy
(C2H5)20
1,0

Fenol
C6H50H
0,02

Metan
CH4
14,4

Siarkowodór
H2S
0,015

Tlenek węgla
CO
0,05

Nie wymienione powyżej wskaźniki winny być zgodne z załącznikiem nr 1 do rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20.07.2002r. (Dz.U.Nr 129 z dn. 14.08.2002r, poz. 1108).
Załącznik „C"
Podział wskaźników zanieczyszczeń na grupy wraz z określeniem wielkości ładunku jednostkowego i wielkości ,, opłaty dodatkowej" za ścieki wprowadzane do urządzeń kanalizacyjnych stanowiących mienie komunalne
Lp
Wskaźniki zanieczyszczeń
Jednostka  stężenia
Stężenie

dopuszczalna
Grupa
Wielkość stężenia F jednostkowego w mg/l u /stanowiącą jedną p jednostkę przekrocz.
Procent akt. ceny mownej z tytułu przejmowania ścieków za jednostkę przekrocz

1
2
3
4
5
6
7

1
Suma metali ciężkich
mg/l
3
l





2
Pięciodniowe biochemiczne zapotrzebowanie tlenu (BZT5)
mgO2/l
700 i poniżej

100
7

3
Zawiesina ogólna
mg/l
330 i poniżej

50
7

4
Substancje ekstrahujące eterem naftowym
mg/l
50 i poniżej

10
10

5
Chemiczne zapotrzebowanie tlenu metodą dwuchromianową (ChZT)
mgOI /I
1000 i poniżej

100
10

6
Zawiesiny łatwo opadające
ml/l
10

5
5

7
Substancje rozpuszczone
mg/I
1200 i poniżej

100
5

8
Substancje ropopochodne
mg/I
15 i poniżej

5
10

9
Cyjanki z wyjątkiem cyjanków związanych kompleksowych
mg
1,0 i poniżej
II
0,1
1

10
Fenole lotne
mg/I
15 i poniżej

0,5
1

11
Chlor wolny
mgCI/l
5 i poniżej

1
1

12
Ołów
mgPb/I
0,1 i poniżej

0,1
1

13
Rtęć
mgHg/I
0,1 i poniżej

0,01
1

14
Miedz
mgCu/I
0,2 i poniżej

0,1
1

15
Cynk
mgZn/l
5 i poniżej

0,1
1

16
Kadm
maCd/l
0,4 i poniżej

0,1
1

17
Chrom +6
mgCr +6 /I
0,1 i poniżej

0.05
2

18
Arsen
mgAs/l
0,2 i poniżej

0,01
1

19
Nikiel
mgNi/I
1,5 i poniżej

1
1

20
Srebro
mgAg/I
1,0 i poniżej

0,1
1

21
Chrom +3
mgCr+3/l
0,5 i poniżej

0,1
1

22
Siarczki
mgS/I
1,0 i poniżej

0,1
1

23
Bor
mgB/I
1 i poniżej

1
1

24
Wanad
mgV/I
2,0 i poniżej

0,1
1

25
Rodanki
mgCSN/I
10 i poniżej

0,1
1

26
Substancje powierzchniowe czynne(detergenty)
mg/I
10 i poniżej

1
1

27
Azot ogólny
mgN/I
20 i poniżej

1
1

28
Azot amonowy
mgN NH4/I
15 i poniżej

1
1

29
Fosfor ogólny
mgP/I
3 i poniżej

0,3
1

30
 Żelazo ogólne
mgFe/I
10 i poniżej

1
1

31
Chlorki
mgOI/I
400 i poniżej

100
5

32
Siarczany
mgS04
300 i poniżej

100
5

33
Temperatura
0C
3501 poniżej
-
*-
*-

34
 Odczyn
PH
6,5-9,0 i poniżej
-
**-
**-

*Ad. 33 — za wprowadzenie do urządzeń kanalizacyjnych ścieków nie odpowiadających ustalonym warunkom będą naliczane „opłaty dodatkowe" — za każdy 1 m3 ścieków, których temperatura

a) jest wyższa o mniej niż 5°C od dopuszczalnej,

— 10% opłaty umownej z tytułu przejmowania ścieków

b) jest równa lub przekracza wielkość dozwoloną o 5°C od dopuszczalnej

— 50% opłaty umownej z tytułu przejmowania ścieków.

**Ad. 34 — za każdy 1 m3 ścieków, których wartość odczynu pH jest:

a) wyższa od górnej lub niższa od dolnej granicy dopuszczalnej mniej niż o 0,5 pH,

— 10% opłaty umownej z tytułu przejmowania ścieków

b) wyższa od górnej lub niższa od dolnej granicy dopuszczalnej o 0,5 pH i więcej,

— 50% opłaty umownej z tytułu przejmowania ścieków.

Załącznik
UMOWA 

NR:                          + zał. A 

DOSTARCZANlE WODY 

Zawarta dnia:
Na cele:

w Czeladzi pomiędzy ZAKŁADEM INŻYNIERII KOMUNALNEJ w CZELADZI, zwanym w dalszej części umowy USŁUGODAWCĄ reprezentowanym przez:

1. inż. Robert SZCZUPIDER      — Dyrektor

2. mgr inż. Genowefa HANUSIAK — Dyrektor d/s. Technicznych

a 

DOT.:
zwanym w dalszej części USŁUGOBIORCĄ, w imieniu którego działają:

§ 1

Umowa określa warunki dostawy wody z urządzeń zaopatrzenia w wodę eksploatowanych przez Usługodawcę i zasady rozliczania należności za świadczenia będące jej przedmiotem.

§ 2

Do obowiązków Usługodawcy należy:

1. Dostarczanie w sposób ciągły wody do nieruchomości będącej w zarządzie Usługobiorcy zgodnie z warunkami technicznymi przyłączania, o ciśnieniu umożliwiającym normalne użytkowanie wody i na zasadach określonych w obowiązujących przepisach o jakości badanej u wylotu za wodomierzem przed zaworem głównym, odpowiadającej wymogom wynikającym 
z obowiązujących przepisów.

2. Usuwanie awarii urządzeń będących w jego zarządzie.

3. 3. Obowiązek Usługodawcy w zakresie utrzymania i eksploatacji urządzeń zaopatrzenia w wodę a) urządzenia wodociągowe do granicy eksploatacji określonych w paragrafie 9.
§ 3

1. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej za przerwy w dostawie wody spowodowane:

a) brakiem wody w ujęciu,

b) b) niezawinionym przez Usługodawcę zanieczyszczeniem wody na ujęciu w sposób niebezpieczny dla zdrowia,

c) potrzebę zwiększenia dopływu wody do hydrantów,

d) koniecznością przeprowadzenia niezbędnych napraw urządzeń zaopatrzenia w wodę,

e) uszkodzeniem instalacji Usługobiorcy grożącej niebezpieczeństwem,

f) w zasilaniu energetycznym urządzeń wodociągowych.

2. W razie wystąpienia przyczyn wymienionych w ust. 1 Usługodawca niezwłocznie powiadomi Usługobiorcę w sposób zwyczajowo przyjęty o czasie trwania przerwy w dopływie wody.

§ 4

1. O przerwach w dostawie wynikających z planowanych prac konserwacyjno-remontowych Usługodawca powiadomi Usługobiorcę o jego lokalizacji najpóźniej na dwa dni przed ich terminem.

2. Gdy przerwa, o której mowa wyżej miałaby przekroczyć 12 godzin należy o tym powiadomić minimum na 7 dni przed nią.

3. W razie przerwy przekraczającej 12 godzin Usługodawca zapewni zastępczy punkt poboru wody informując Usługo​biorcę o jego lokalizacji.

§ 5

Usługobiorca zobowiązuje się do:

1. Utrzymania właściwego stanu technicznego należących do niego instalacji i urządzeń wodociągowych.

2. Nie wykonywania jakichkolwiek czynności mogących wpłynąć na zmianę stanu technicznego instalacji należącej do Usługodawcy.

3. Wydzielenia i utrzymania w należytym stanie pomieszczenia na zainstalowanie wodomierza przed zaworem głównym, zabezpieczającego wodomierz przed uszkodzeniem lub zaborem.

4. Udostępnienia Usługodawcy swobodnego dostępu do pomieszczenia wodomierzowego celem dokonania odczytu licznika.

5. Nie dokonywania zabudowy ani trwałych nasadzeń nad przyłączami wodociągowymi w pasie określonym w obowiązują​cych przepisach.

6. Zapewnienia Usługodawcy możliwości dokonywania niezbędnych napraw przyłączy wodociągowych oraz zain​stalowanych na nich urządzeń.

7. Pokrycia kosztów napraw wodomierza i przyłączenia wodociągowego powstałych w wyniku nie zabezpieczenia ich przed działaniem warunków atmosferycznych albo uszkodzeń mechanicznych.

§ 6

Rozliczenie należności przysługujących Usługodawcy od Usługobiorcy za spełnienie świadczenia następować będzie w oparciu o obowiązujące taryfy zatwierdzone Uchwałą Rady Miejskiej zawierające opłatę stalą i opłatę zmienną za faktycznie pobraną ilość wody oraz ilość odprowadzanych ścieków. Oplata zmienna naliczana jest wg poniższych zasad:

1. Ilość pobranej wody ustala się na podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego przed zaworem głównym w ciągu 7 dni po odczycie.

2. W razie niesprawności wodomierza ilość pobranej wody ustala się na podstawie zużycia wody równego średniemu zużyciu w okresie ostatnich sześciu miesięcy poprzedzających ujawnienie niesprawności wodomierza.

3. W razie nie dokonania przez Usługodawcę wymiany wodomierza w terminie trzech miesięcy od daty przyjęcia zgłoszenia jego niesprawności — ilość wody ustaloną wg zasad określonych w pkt. 2 obniża się o 10%.
4. Na wniosek Usługobiorcy, Usługodawca dokona urzędowego sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza. W przypadku, gdy badania legalizacyjne nie potwierdzą niesprawności wodomierza koszty związane z jego sprawdze​niem pokrywa Usługobiorca.

5. W razie braku możliwości zainstalowania wodomierza, w ilości ustalonej w/g norm zużycia wody.

6. Usługobiorca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia Usługodawcy o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza, jego osłon, uszkodzenia wodomierza, jego przemieszczeniu i zaborze. W przypadku zaboru wodomierza lub wykazania, że w/w uszkodzenia zawinione zostały przez Usługobiorcę, ilość pobranej wody ustala się odpowiednio do ilości, która mogła przepłynąć pełnym przekrojem rury przyłącza wodociągowego w okresie od ostatniego odczytu wodomierza.

§ 7

Usługobiorca może domagać silę od Usługodawcy obniżenia należności w razie dostarczenia wody o pogorszonej bądź zlej jakości oraz o ciśnieniu niższym od określonego warunkami technicznymi. Obniżenie to stanowić będzie 10% należ​ności za wodę dostarczoną w okresie trwania zakłócenia, określoną proporcjonalnie do okresu rozliczenia należności.

§ 8

Usługodawca ma prawo kontroli instalacji wodociągowej Usługobiorcy. Przedstawiciele Usługodawcy są uprawnieni do wstępu do wszystkich pomieszczeń i miejsc wyposażonych w instalacje wodociągowe.

§ 9

Ustala się granicę eksploatacji przyłącza:

1. wodociągowego —
§ 10

W razie dokonywania przez Usługobiorcę bez uzgodnienia z Usługodawcą zmian instalacji wodociągowej oraz zain​stalowania na instalacji wewnętrznej urządzeń mających negatywny wpływ na funkcjonowanie urządzeń Usługodawcy — Usługodawca ma prawo do ustalania wysokości taryf na zasadach określonych w § 6 ust. 6 Umowy.

§ 11

1. O zmianie przez uprawniony do tego organ wysokości taryf za wodę Zakład Inżynierii Komunalnej powiadomi zainteresowanych w sposób zwyczajowo przyjęty, informując o ich wysokości i terminie obowiązywania.

2. Zmiana wysokości taryf za wodę następuje bez wypowiedzenia warunków umowy.

3. Na dzień zmiany taryf Zł K nie dokonuje dodatkowych odczytów stanów urządzeń pomiarowo-rozliczeniowych. Zł K przyjmuje od odbiorców informację o tych stanach na dzień zmiany taryf przez 10 dni od daty zmiany taryf lub dokonuje ich oszacowania.

§ 12

1. Usługobiorca dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury.

2. Od nieterminowych płatności za faktury będą naliczane odsetki ustawowe.

3. Zgłoszenie przez Usługobiorcę zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.

4. W przypadku stwierdzenia nadpłaty zostanie ona zaliczona w poczet przyszłych należności, chyba że zainteresowany zażąda jej zwrotu. Zwrot następuje w ciągu 14 dni od dnia otrzymania wniosku. W razie zmiany właściciela (zarządcy) nieruchomości Usługobiorcę obciąża obowiązek ponoszenia opłaty za wodę do czasu wskazania Usługodawcy następ​cy prawnego.

5. Nie zapłacenie należności za dwa okresy rozliczeniowe w terminie 14 dni od dostarczenia faktury spowoduje zamknię​cie wody i egzekwowanie należności na drodze postępowania sądowego.

§ 13

1. W sprawach nie uregulowanych w Umowie stosuje się przepisy ustawy „O zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbio​rowym odprowadzaniu ścieków" oraz kodeksu cywilnego.

2. Strony mogą dodatkowo określić swoje obowiązki i prawa w szczegółowym regulaminie uwzględniającym jednak zasady określone niniejszą Umową.

§ 14

1. Umowa zostaje zawarta na czas:

2. Umowa może być rozwiązana przez Usługobiorcę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia.

3. W razie naruszenia przez Usługobiorcę postanowień Umowy — Usługodawca może rozwiązać Umowę z zacho​waniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, przy czym naruszenie przez Usługobiorcę postanowień § 6 ust. 6 lub § 10 lub opóźnianie się z zapłatą za wodę przez okres co najmniej trzech miesięcy uprawnia Usługodawcę do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

4. Po rozwiązaniu Umowy Usługodawca dokonuje zamknięcia przyłącza wodociągowego oraz zdemontowania wodo​mierza głównego. Koszty ponownego uruchomienia dostawy wody obciążają Usługobiorcę.

§ 15

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron.

§ 16

Umowę zawarto zgodnie z art. 71 ust. 1 pkt 3 USTAWY O ZAMÓWIENIACH PUBLICZNYCH z dnia 10 czerwca 1994 r. z późniejszymi zmianami.

USŁUGOBIORCA:                                                                                        USŁUGODAWCA:

Wszelkie uwagi

Dotyczące jakości świadczonych usług przyjmowane są przez pracowników Działu Zbytu w siedzibie zakładu przy ul. Wojkowickiej 2 — tel. 265-02-41 lub przez Dyrektora — tel./fax 265-26-53

W przypadku awarii

Prosimy poinformować czynny całą dobę Miejski Ośrodek Dyżurny w Urzędzie Miasta w Czeladzi przy ul. Katowickiej 45 tel. 265-27-04; 265-27-15; 265-28-06; 265-29-07 lub dyspozytora zakładu (Baza przy ul. Będzińskiej) tel. 265-36-64

Wpłaty należności
Należy dokonywać w kasie zakładu przy ul. Wojkowickiej 2 od poniedziałku do piątku w godzinach od godz. 700 do 1445 lub na rachunek bankowy: Bank Śląski S.A. o/Czeladź 10501269-0802173674

Załącznik
UMOWA 

NR:         + zał. A, B, C
O DOSTARCZANIE WODY l ODPROWADZANIE ŚCIEKÓW 

Zawarta dnia:
Na cele:

w Czeladzi pomiędzy Zakładem Inżynierii Komunalnej w Czeladzi, zwanym w dalszej części umowy USŁUGODAWCĄ reprezentowanym przez:

1. inż. Robert SZCZUPIDER      — Dyrektor

2. mgr inż. Genowefa HANUSIAK — Dyrektor d/s. Technicznych

a

z siedzibą

zwanym w dalszej części USŁUGOBIORCĄ, w imieniu którego działają:

§ 1

Umowa określa warunki dostawy wody z urządzeń zaopatrzenia w wodę oraz odprowadzania ścieków do urządzeń kanalizacyjnych eksploatowanych przez Usługodawcę i zasady rozliczania należności za świadczenia będące jej przed​miotem.

§ 2

Do obowiązków Usługodawcy należy:

1. Dostarczanie w sposób ciągły wody do nieruchomości będącej w zarządzie Usługobiorcy zgodnie z warunkami technicznymi przyłączania, o ciśnieniu umożliwiającym normalne użytkowanie wody i na zasadach określonych w obowiązujących przepisach o jakości badanej u wylotu za wodomierzem przed zaworem głównym, odpowiadającej wymogom wynikającym 
z obowiązujących przepisów.

2. Odbieranie ścieków odprowadzanych z nieruchomości będącej w zarządzie Usługobiorcy 
w sposób ciągły, w stanie i składzie zgodnym z następującymi warunkami:

— ścieki sanitarne odprowadzone do kanalizacji powinny odpowiadać wymogom zawartym 
w Załączniku „B" do „Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków" uchwalonego przez Radę Miejską w Czeladzi, pt. „Warunki jakim powinny odpowiadać ścieki odprowadzane do kanalizacji miejskiej na terenie Gminy Czeladź".

— za wprowadzanie do urządzeń kanalizacyjnych ścieków nie odpowiadających ustalonym warunkom będą naliczane „opłaty dodatkowe" na podstawie „załącznika C" do Regulaminu.

3. Usuwanie awarii urządzeń będących w jego zarządzie.

4. Obowiązek Usługodawcy w zakresie utrzymania i eksploatacji urządzeń zaopatrzenia w wodę 
i urządzeń kanalizacyjnych obejmuje:

a) urządzenia wodociągowe do granicy eksploatacji określonych w paragrafie 9.
b) urządzenia kanalizacyjne do granicy eksploatacji określonych w paragrafie 9.
§ 3

1. Usługodawca nie ponosi odpowiedzialności odszkodowawczej za przerwy w dostawie wody spowodowane:

a) brakiem wody w ujęciu,

b) niezawinionym przez Usługodawcę zanieczyszczeniem wody na ujęciu w sposób niebezpieczny dla zdrowia,

c) potrzebę zwiększenia dopływu wody do hydrantów,

d) koniecznością przeprowadzenia niezbędnych napraw urządzeń zaopatrzenia w wodę i kanalizacji,

e) uszkodzeniem instalacji Usługobiorcy grożącej niebezpieczeństwem,

f) przerwami w zasilaniu energetycznym urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych.

2. W razie wystąpienia przyczyn wymienionych w ust. 1 Usługodawca niezwłocznie powiadomi Usługobiorcę w sposób zwyczajowo przyjęty o czasie trwania przerwy w dopływie wody lub w odbiorze ścieków.

§ 4

1. O przerwach w dostawie wynikających z planowanych prac konserwacyjno-remontowych Usługodawca powiadomi Usługobiorcę o jego lokalizacji najpóźniej na dwa dni przed ich terminem.

2. Gdy przerwa, o której mowa wyżej miałaby przekroczyć 12 godzin należy o tym powiadomić minimum na 7 dni przed nią.

3. W razie przerwy przekraczającej 12 godzin Usługodawca zapewni zastępczy punkt poboru wody informując Usługo​biorcę o jego lokalizacji.

§ 5 

Usługobiorca zobowiązuje się do:

1. Utrzymania właściwego stanu techniczno należących do niego instalacji i urządzeń wodociągowych i kanalizacyj​nych.

2. Nie wykonywania jakichkolwiek czynności mogących wpłynąć na zmianę stanu technicznego instalacji należącej do Usługodawcy.

3. Wydzielenia i utrzymania w należytym stanie studni wodomierzowej na zainstalowanie wodomierza przed zaworem głównym, zabezpieczającego wodomierz przed uszkodzeniem lub zaborem.

4. Udostępnienia Usługodawcy swobodnego dostępu do studni wodomierzowej celem dokonania odczytu licznika.

5. Nie dokonywania zabudowy ani trwałych nasadzeń nad przyłączami wodociągowymi i kanalizacyjnymi w pasie określonym w obowiązujących przepisach.

6. Zapewnienia Usługodawcy możliwości dokonywania niezbędnych napraw przyłączy wodociągowych oraz zain​stalowanych na nich urządzeń.

7. Pokrycia kosztów napraw wodomierza i przyłączenia wodociągowego powstałych w wyniku nie zabezpieczenia ich przed działaniem warunków atmosferycznych albo uszkodzeń mechanicznych.

8. Utrzymanie w należytym stanie urządzenia pomiarowego wód opadowych i roztopowych.

§ 6

Rozliczenie należności przysługujących Usługodawcy od Usługobiorcy za spełnienie świadczenia następować będzie w oparciu o obowiązujące taryfy zatwierdzone Uchwalą Rady Miejskiej zawierające opłatę stałą i opłatę zmienną za faktycznie pobraną ilość wody oraz ilość odprowadzanych ścieków.

Oplata zmienna naliczana jest wg poniższych zasad:

1. Ilość pobranej wody ustala się na podstawie wskazań wodomierza zainstalowanego przed zaworem głównym w ciągu 7 dni po odczycie.

2. W razie niesprawności wodomierza ilość pobranej wody ustala się na podstawie zużycia wody równego średniemu zużyciu w okresie ostatnich sześciu miesięcy poprzedzających ujawnienie niesprawności wodomierza.

3. W razie nie dokonania przez Usługodawcę wymiany wodomierza w terminie trzech miesięcy od daty przyjęcia zgłoszenia jego niesprawności — ilość wody ustaloną wg zasad określonych w pkt. 2 obniża się o 10%.
4. Na wniosek Usługobiorcy, Usługodawca dokona urzędowego sprawdzenia prawidłowości działania wodomierza. W przypadku, gdy badania legalizacyjne nie potwierdzą niesprawności wodomierza koszty związane z jego sprawdze​niem pokrywa Usługobiorca.

5. W razie braku możliwości zainstalowania wodomierza, w ilości ustalonej wg norm zużycia wody.

6. Usługobiorca zobowiązany jest do natychmiastowego powiadomienia Usługodawcy o stwierdzeniu zerwania plomby wodomierza, jego osłon, uszkodzenia wodomierza, jego przemieszczeniu i zaborze. W przypadku zaboru wodomierza lub wykazania, że w/w uszkodzenia zawinione zostały przez Usługobiorcę, ilość pobranej wody ustala się odpowiednio do ilości, która mogła przepłynąć pełnym przekrojem rury przyłącza wodociągowego w okresie od ostatniego odczytu wodomierza.

7. Ilość odprowadzonych ścieków określa się według urządzeń pomiarowych zainstalowanych przez usługobiorcę — dostawcę ścieków. W przypadku braku urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków Usługodawca określa ryczałtowo na podstawie ilości wody pobranej z urządzeń zaopatrzenia w wodę i innych ujęć.

8. W przypadku, gdy usługobiorcą jest zakład produkcyjny nie posiadający urządzeń pomiarowych ilość odprowadzonych ścieków Usługodawca może na określony umową okres (do czasu zainstalowania tych urządzeń) ustalić w uzasad​nionych przypadkach ilość odprowadzanych ścieków z uwzględnieniem wielkości bezpowrotnie zużytej wody do celów produkcyjnych lub technologicznych.

9. Zabrania się wprowadzania wód deszczowych i drenażowych do kanalizacji sanitarnej miejskiej.

§ 7

Usługobiorca może domagać silę od Usługodawcy obniżenia należności w razie dostarczenia wody o pogorszonej bądź zlej jakości oraz o ciśnieniu niższym od określonego warunkami technicznymi. Obniżenie to stanowić będzie

10% należności za wodę dostarczoną w okresie trwania zakłócenia, określoną proporcjonalnie do okresu rozliczenia należności.

§ 8

Usługodawca ma prawo kontroli instalacji wodociągowej i kanalizacyjnej Usługobiorcy. Przedstawiciele Usługodawcy są uprawnieni do wstępu do wszystkich pomieszczeń i miejsc wyposażonych w instalacje wodociągowe i kanalizacyjne.

                                                                                                                § 9 Ustala się granicę eksploatacji przyłącza:

1. wodociągowego 
-

Kanalizacyjnego 
-
§ 10

W razie dokonywania przez Usługobiorcę bez uzgodnienia z Usługodawcą zmian instalacji wodociągowej i kanaliza​cyjnej oraz zainstalowania na instalacji wewnętrznej urządzeń mających negatywny wpływ na funkcjonowanie urzą​dzeń Usługodawcy — Usługodawca ma prawo do ustalania wysokości opłat na zasadach określonych w § 6 ust. 6 i 7 Umowy.

§ 11

1. O zmianie przez uprawniony do tego organ wysokości taryf za wodę i ścieki Zakład Inżynierii Komunalnej powiadomi zainteresowanych w sposób zwyczajowo przyjęty, informując o ich wysokości i terminie obowiązywania.

2. Zmiana wysokości taryf za wodę i ścieki następuje bez wypowiedzenia warunków umowy.

3. Na dzień zmiany taryf Zł K nie dokonuje dodatkowych odczytów stanów urządzeń pomiarowo-rozliczeniowych. ZIK przyjmuje od odbiorców informację o tych stanach na dzień zmiany taryf przez 10 dni od daty zmiany taryf lub dokonuje ich oszacowania.

§ 12

1. Usługobiorca dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzone ścieki w terminie 7 dni od daty otrzymania faktury.

2. Od nieterminowych płatności za faktury będą naliczane odsetki ustawowe.

3. Zgłoszenie przez Usługobiorcę zastrzeżeń do wysokości faktury nie wstrzymuje jej zapłaty.

4. W przypadku stwierdzenia nadpłaty zostanie ona zaliczona w poczet przyszłych należności, chyba że zainteresowany zażąda jej zwrotu. Zwrot następuje w ciągu 14 dni od dnia otrzymania wniosku. W razie zmiany właściciela (zarządcy) nieruchomości Usługobiorcę obciąża obowiązek ponoszenia opłaty za wodę i ścieki do czasu wskazania Usługodawcy następcy prawnego.

5. Nie zapłacenie należności za dwa okresy rozliczeniowe w terminie 14 dni od dostarczenia faktury spowoduje zamknię​cie wody i egzekwowanie należności na drodze postępowania sądowego.

§ 13

1. W sprawach nie uregulowanych w Umowie stosuje się przepisy ustawy „O zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbio​rowym odprowadzaniu ścieków" oraz kodeksu cywilnego.

2. Strony mogą dodatkowo określić swoje obowiązki i prawa w szczegółowym regulaminie uwzględniającym jednak zasady określone niniejszą Umową.

§ 14

1. Umowa zostaje zawarta na czas:

2. Umowa może być rozwiązana przez Usługobiorcę z zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia.

3. W razie naruszenia przez Usługobiorcę postanowień Umowy — Usługodawca może rozwiązać Umowę z zacho​waniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, przy czym naruszenie przez Usługobiorcę postanowień § 6 ust. 6 lub § 10 lub opóźnianie się z zapłatą za wodę i ścieki przez okres co najmniej trzech miesięcy uprawnia Usługodawcę do rozwiązania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia.

4. Po rozwiązaniu Umowy Usługodawca dokonuje zamknięcia przyłącza wodociągowego i kanalizacyjnego oraz zde​montowania wodomierza głównego. Koszty ponownego uruchomienia dostawy wody obciążają Usługobiorcę.

§ 15

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednym dla każdej ze stron. Umowę zawarto zgod​nie z art. 71 ust. 1 pkt 3 USTAWY O ZAMÓWIENIACH PUBLICZNYCH z dnia 10 czerwca 1994 r. z późniejszymi zmianami.

USŁUGOBIORCA:                                                                                      USŁUGODAWCA:

Wszelkie uwagi

Dotyczące jakości świadczonych usług przyjmowane są przez pracowników Działu Zbytu w siedzibie zakładu przy ul. Wojkowickiej 2 — tel. 265-02-41 lub przez Dyrektora — tel./fax 265-26-53

W przypadku awarii

Prosimy poinformować czynny całą dobę Miejski Ośrodek Dyżurny w Urzędzie Miasta w Czeladzi przy ul. Katowickiej 45 tel. 265-27-04; 265-27-15; 265-28-06; 265-29-07 lub dyspozytora zakładu (Baza przy ul. Będzińskiej) tel. 265-36-64

Wpłaty należności

Należy dokonywać w kasie zakładu przy ul. Wojkowickiej 2 od poniedziałku do piątku w godzinach od godz. 7°° do 1445 lub na rachunek bankowy: Bank Śląski S.A. o/Czeladź 10501269-0802173674

