Załącznik Nr 3

do Zarządzenia Nr 307/2005

Burmistrza Miasta Czeladź

Z dnia   24.11.2005r.

	Urząd Miasta Czeladź - Ankieta   Badania Efektywności Szkolenia 



Typ/ temat szkolenia : 

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

Termin / miejsce szkolenia: ...................................................................................................................

Organizator /Prowadzący szkolenie : ...................................................................................................

...................................................................................................................................................................
W celu określenia opinii na temat szkolenia  dokonuj zaznaczeń w postaci zakreślenia „O” 

A. Materiał  Szkoleniowy

	
	Ocena :
	Słaba 
	Dostateczna 
	Dobra 
	Bardzo dobra 

	1
	Materiał szkoleniowy zbieżny z wyznaczonymi celami szkolenia 
	2
	3
	4
	5

	2
	Uznano  prezentowany materiał za przydatny
	2
	3
	4
	5

	3
	Materiał został zaprezentowany w interesujący sposób  (metody prezentacji )
	2
	3
	4
	5

	4
	Przystępność języka
	2
	3
	4
	5

	
	Wyliczona średnia ocena: (ilość punktów /4) 

	
	Uwagi i sugestie




B. Trener

	
	Ocena :
	słaba
	dostateczna
	dobra
	Bardzo dobra

	1
	Trzymał się wyznaczonych celów
	2
	3
	4
	5

	2
	Zorientowany był w zagadnieniach będących przedmiotem szkolenia
	2
	3
	4
	5

	3
	W sposób jasny i klarowny przedstawił zagadnienia będące przedmiotem szkolenia
	2
	3
	4
	5

	4
	Umiejętność  komunikowania się trenera
	2
	3
	4
	5

	5
	Umiejętność utrzymania przyjaznej i budującej atmosfery
	2
	3
	4
	5

	
	Wyliczona średnia ocena (ilości punktów /5)


	
	Uwagi i sugestie




C. Ogólna  ocena  Uczestnika szkolenia

-  wydział /  zajmowane stanowisko : …………………………………………................................…………

-  Imię i nazwisko (do uznania) ……………………………………................................………………………

	
	Ocena :
	słaba
	dostateczna
	dobra
	Bardzo dobra

	1
	Ocena  zainteresowania szkoleniem
	2
	3
	4
	5

	2
	Szkolenie pomogło nabyć/  poszerzyć * wiedzę i lub umiejętności  z zakresu szkolenia
	2
	3
	4
	5

	3
	Widzę możliwość przeniesienia nabytej wiedzy na grunt praktyczny Szkolenie przyczyni się do lepszego wykonywania przypisanych mi zadań. 
	2
	3
	4
	5

	4
	Szkolenie zaspokoiło moje potrzeby na wiedzę z danego tematu
	2
	3
	4
	5

	
	Wyliczona średnia ocena (ilości punktów /4)

	
	Uwagi, sugestie ,propozycje: np. 




· niepotrzebne  skreślić

D. Podzielenie się wiedzą zdobytą na szkoleniu  szkolenia
	
	Ocena :
	Tak - data
	Nie

	1
	Przekazanie materiałów szkoleniowych innym pracownikom 
	
	

	2
	Przeprowadzenie  szkolenia wewnętrznego 
	
	

	3
	


Celem  przeprowadzanego badania jest uzyskanie min. informacji na temat :
a). poziomu satysfakcji uczestników z odbytego szkolenia 
b). pozyskanej przez uczestnika szkolenia  wiedzy. 
c) informacje o możliwości praktycznego zastosowania nabytych umiejętności oraz ich wpływu na prowadzone działania. 
d).podejmowania rozsądnych decyzji w zakresie wyboru i  finansowania szkoleń
e). czy cele szkolenia zostały osiągnięte
f) organizatorów szkoleń, którzy  są wysoko  oceniani przez uczestników szkolenia i takich, którzy są oceniani  bardzo nisko (daje to możliwość podejmowania działań korygujących) 
g). potwierdzenia zasadności szkoleń
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